Hoofdstuk 9

Sheet 1

Woningcorporatie
Functies:

· Verhuur

· Onderhoud

· Inspectie

Belangrijke bestanden:

Woningenbestand t.b.v. exploitatierekening
Info:
Locatie


Huur, huurperiode


Onderhoudskosten


Leegstand

Verhuurbestand t.b.v. financiële relatie huurder
Info:
Gegevens huurder


Woningnummer, contractnummer


Betaalwijze, bankrekeningnummer, waarborgsom

Sheet 2

Huurincasso
Automatische incasso’s en acceptgiro’s worden aangemaakt vanuit het verhuurbestand.

Soll-positie incasso = huur woningen minus huur leegstaande woningen.

Controle op volledigheid huurgelden:
Controle leegstand d.m.v. steekproefsgewijze waarneming.

Sheet 3

Garage
Functies:

· Receptie

· Werkplaats

· Administratie

Receptie ontvangt reparatieaanvraag en maakt planning, houdt opdrachtenbestand bij.

Werkplaats repareert en registreert verbruik uren en evt. materiaal.

Administratie maakt a.d.h.v. verbruikte uren en materialen de factuur.

Controle op volledigheid facturering:
· Iedere opdracht leidt tot facturering

· Jobtime = Shoptime

· Afgifte magazijn = facturering (steekproef)

Sheet 4

Restaurant
Controleaspecten:

Belangrijke functiescheiding is die tussen ober en keuken.

Ober registreert bestelling op kasregister.

Keuken geeft bestellingen af na registratie.

Ober rekent af op basis van registraties.

Periodiek evt. per dag wordt het verband berekend tussen omzet en verbruik grondstoffen t.b.v. efficiëntiebepaling.

Sheet 5

Quasi-goederen
Voorbedrukte toegangskaarten.
Inkoop, verbruik en voorraadregistratie zijn belangrijk.

Verbruik kaarten = Soll-positie opbrengsten.

Portier controleert kaartbezit bij entree.

Computertoegangskaarten.
Geen quasi-goederen.

Aanmaak kaarten = Soll-positie opbrengsten.

