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1.  De accountantsfunctie in perspectief

Binnen het vakgebied Leer van de Accountantscontrole wordt wel onderscheid gemaakt tussen grondslagen en technieken. Grondslagen houden verband met het functioneren als accountant, de aan de accountant te stellen eisen en zijn verantwoordelijkheden. Technieken houden verband met het controleproces. 

1.1 De accountantsfunctie

1.1.1 De behoefte aan accountantscontrole 

Het onderzoek van de accountant is er op gericht vast te stellen dat de jaarrekening een duidelijk en eerlijk (getrouw) beeld geeft van de werkelijke resultaten en de vermogenspositie over de verslagperiode. 

Als de jaarrekening dermate is vertekend dat dit de beslissing van de gebruikers kan beïnvloeden, resulteert dit in een niet-goedkeurende accountantverklaring. 

In Nederland ligt de nadruk van de controle sterk op de ‘chiffre d’ affaires’ (bedrijfsactiviteiten). Het belangrijkste element van de chiffre d’ affaires is de volledigheid van de omzetverantwoording. 

De rol van vertrouwensman van het maatschappelijk verkeer wordt aangeduid als de algemene functie van de openbare accountant. Elke hieruit voortvloeiende opdracht wordt een specifieke functie genoemd. Als een opdracht een zodanige bekendheid geniet dat in principe met een beknopte aanduiding hiervan kan worden volstaan, wordt dit aangemerkt als een geconsolideerde functie. 

1.1.2  De vertrouwensfunctie

De normatieve kern van de Leer van het Gewekte Vertrouwen is: de accountant is verplicht om zijn arbeid zo te verrichten, dat hij de verwachtingen, welke hij bij de verstandige leek opwekt, niet beschaamt; en omgekeerd, de accountant mag geen grotere verwachtingen opwekken dan door verrichte arbeid gerechtvaardigd wordt. Dit staat bekend als de theorie van Limpberg. 

Als het vertrouwen groter is dan op basis van de werkzaamheden kan worden gerechtvaardigd, is er sprake van een verwachtingskloof (expectation gap).

1.1.3  De agency-theorie

De agency-theorie is vooral verklarend van aard. De agency-theorie is gebaseerd op de driehoeksverhouding tussen de ondernemingsleiding (de agent), het maatschappelijk verkeer (de principaal) en de openbare accountant (de monitor). De accountant fungeert als intermediair in de relatie tussen de ondernemingsleiding en de gebruikers van de jaarrekening. 

De monitor doet een onafhankelijk onderzoek naar de betrouwbaarheid van de door de agent afgelegde verantwoording en hierover verslag uitbrengt aan de principaal. 

De functie van de openbare accountant is zinvol als de controlekosten lager zijn dan de besparing op de zogenaamde bonding costs, de monitoring costs en het residual loss gezamenlijk.


Agency costs


De delegatie van taken en bevoegdheden van de principaal aan de agent leidt tot de volgende kosten:

· Bonding costs 
de kosten die de agent maakt om te tonen dat hij zich aanzijn(contractuele)

        verplichtingen houdt. 

· Monitoring costs 
de kosten die de principaal maakt om zijn agent te controleren

· Residual loss

het verlies door de principaal omdat zijn agent suboptimale beslissingen neemt. 

1.3 Aan de (openbare) accountant te stellen eisen

Het optreden als accountant vraagt deskundigheid, onpartijdigheid en integriteit. Voor het optreden als openbare accountant is bovendien vereist dat deze onafhankelijk is van zijn opdrachtgever en van de verantwoordingsplichtige. 

1.3.1 Deskundigheid

Het kenvereiste van het accountantsonderzoek, het verkrijgen van een deugdelijke grondslag, moet enerzijds worden bereikt door het verrichten van toereikende werkzaamheden en anderzijds door het beschikken over voldoende deskundigheid. (art. 11, lid 1 GBA)

De grenzen van de deskundigheid van de accountant worden bereikt op het moment dat hij niet meer zelfstandig tot een oordeel kan komen. In dat geval dient de accountant een andere deskundige in te schakelen. Het inschakelen van deskundigen tast zijn eigen verantwoordelijkheid echter niet aan. Hij moet zelf in staat blijven een oordeel over de getrouwheid van de verantwoording te kunnen vellen. 

De accountant is verplicht (art. 19 GBA) om zijn vastleggingen voor een duur van minstens 10 jaar te bewaren. 

De deskundigheid en het leveren van voldoende inspanning moeten worden ondersteund door permanente kwaliteitsbeheersingsmaatregelen. Belangrijke aspecten zijn de mogelijkheden tot collegiaal overleg, het volgen van actuele ontwikkelingen op het vakgebied, het periodiek evalueren van controlebevindingen en het hanteren van controleplannen, werkprogramma’s en een standaard dossierindeling. 

1.3.2 Onpartijdigheid

Art. 9 GBA geeft als belangrijk vereiste voor het opreden als accountant de onpartijdigheid in zijn oordeelsvorming. Zo mag een accountant steekhoudende argumenten van een tegenpartij niet zonder meer van tafel vegen. De accountant mag best een bijzonder belang vertegenwoordigen, maar wel dat hij in dat geval zijn positie aan de betrokkenen kenbaar moet maken. Zijn rol moet bij de tegenpartij, ingeval van het vertegenwoordigen van een bijzonder belang, bij de tegenpartij genoegzaam bekend zijn. De accountant tast zijn eigen integriteit aan als hij in de vuur van de strijd onjuistheden uitspreekt. 

1.3.3 Onafhankelijkheid  

Het gaat hier om onafhankelijkheid in zowel financiële en functionele als mentale zin. Ook is het verboden een verklaring te verstrekken bij een verantwoording van iemand waarvan de accountant voor zijn inkomen grotendeels afhankelijk is. 

De eis van financiële onafhankelijkheid houdt verder een verbod in om provisies dan wel vergoedingen te aanvaarden of te bedingen die afhankelijk zijn van de uitkomsten van zijn arbeid. 

Door dit vereiste is het niet toegestaan een verklaring te verstrekken bij een verantwoording van een huishouding waarin de accountant, of degene met wie hij onder gemeenschappelijke naam optreedt, enige functie bekleedt. 

Het risico van belangenvermenging wordt wel aangeduid als het zogenaamde collisiegevaar. 

De vaktechnische verantwoordelijkheid dient altijd te prevaleren boven eventuele divergerende aanwijzingen van hiërarchisch hoger geplaatste functionarissen. 

1.4 Verantwoordelijkheden van de accountant 

1.4.1 Algemeen en specifieke verantwoordelijkheden 

De morele verantwoordelijkheid van de accountant is van groot belang voor het handhaven van de standing van het accountantsberoep. In art. 5 GBA is bepaald dat een accountant zich moet onthouden van al hetgeen schadelijk is voor de eer van de stand van de accountants. 

De vaktechnische verantwoordelijkheid houdt in dat de accountant zijn taken met voldoende zorgvuldigheid en deskundigheid moet verrichten. Ook omvat deze verantwoordelijkheid de plicht tot desgevraagd afleggen van verantwoording tegenover de tuchtrechter. 

Naast de hierboven genoemde verantwoordelijkheden moet de accountant desgewenst eveneens verantwoording afleggen aan de organisatie waarin hij werkzaam is, zijn opdrachtgever en eventuele toezichthoudende organen. 

1.4.2 Vaktechnische verantwoordelijkheid van de accountant

De belangrijkste pijler van de vaktechnische verantwoordelijkheid, het creëren van een deugdelijke grondslag, bestaat uit de elementen:

· het verrichten van toereikende werkzaamheden

· het beschikken over voldoende deskundigheid 

Met een beroep op het zogenaamde kwantitatief axiomatisch voorbehoud is de accountant echter niet verantwoordelijk voor het niet-ontdekken van onvolkomenheden die buiten zijn deelwaarneming liggen. 

Een ander facet van de beperkingen van het accountantsonderzoek is dat de accountant in bepaalde omstandigheden niet bij machte is om onvolkomenheden in de verantwoording te ontdekken. Het gaat hierbij om situaties waarin de accountant op goede gronden gebruik maakt van de effectiviteit van de AO/IC, terwijl deze feitelijk niet adequaat functioneert en hij niet in staat is om dit falen te signaleren. Als de accountant ook anderszins geen aanwijzingen heeft voor onvolkomenheden, is hij met een beroep op het zogenaamde kwalitatief axiomatisch voorbehoud niet verantwoordelijk voor het niet ontdekken van deze onvolkomenheden. 

De accountant blijft zelf altijd volledig verantwoordelijk voor het bereiken van een deugdelijke grondslag. Ook als de accountant bepaalde werkzaamheden heeft gedelegeerd aan ingeschakelde deskundigen behoud de accountant vaktechnisch de ongedeelde verantwoordelijkheid voor het door hem gevelde oordeel. 

Voor het laten verrichten van werkzaamheden door andere deskundigen is vereist dat deze zorgvuldig worden geselecteerd en dat de accountant in staat is om zich een oordeel te vormen over de kwaliteit van de verrichte werkzaamheden. 

De tuchtrechter gebruikt een integrale toetsing, dit houdt in dat er nagegaan wordt of de accountant als zodanig had mogen handelen. Het tuchtrecht kan door iedereen worden ingeroepen tegen de accountant. 

1.5 Verantwoordelijkheid bij onjuistheden

1.5.1 Achtergrond van de fraudemelding

Een argument tegen de meldingsplicht van de accountant ingeval van fraude is dat hierdoor de vertrouwensrelatie tussen de accountant en zijn opdrachtgever onder druk zou komen te staan.

1.5.2 Richtlijn 3.03 en Bestuursaanbeveling 2

Dit hoofdstuk behandelt de voorgeschreven handelwijze bij het ontdekken van onjuistheden in de verantwoording, zoals de mogelijke meldingsplicht aan het toezichthoudend orgaan en eventueel aan een extern meldpunt, de Centrale Recherche Informatiedienst (CRI). De meldingsplicht aan de CRI is beperkt tot fraude die van materieel belang is voor de verantwoording in het geval van een wettelijk verplichte controle-opdracht. 

Onopzettelijke fouten:


Fouten die door een of meer personen zonder voornemen daartoe zijn gemaakt in de verwerking en/of presentatie van gegevens en/of informatie 

Fraude:


Het opzettelijk door een of meer personen vervalsen, weglaten, toevoegen of verwijderen van gegevens ten einde waarden aan een huishouding op onrechtmatige wijze te onttrekken of te doen toevloeien.

Misleiding:


Het opzettelijk door een of meer personen geven van onjuiste en/of onvolledige en/of niet duidelijke informatie met het doel de besluitvorming van de gebruikers te beïnvloeden. 

Onwettig handelen:


Handelingen in strijd met de wet en/of met regelgeving die op de wet stoelt, voor zover niet begrepen onder fraude of misleiding

Directiefraude:


Fraude, gepleegd door of op last van de hoogste leiding (bij meerhoofdige leiding door of op last van een of meer leden van de leiding) van een huishouding

Materieel belang:


(De mogelijke afwijking van) een post of een som van posten die van niet te verwaarlozen betekenis is voor het inzicht in de verantwoording. 

Primair verantwoordelijke voor fraude, misleiding en onwettig handelen is degene die deze delicten pleegt. 

Kwalitatief axiomatisch voorbehoud:


De accountant is niet verantwoordelijk voor het niet-ontdekken van materiële onjuistheden als dit het gevolg is van : 

1. het tijdelijk buiten werking stellen van interne controlemaatregelen zonder dat de accountant dit kan vaststellen

2. samenspanning tussen functionarissen van de huishouding onderling of met derden

3. doorbreking van de interne controle door de leiding

4. het ontbreken van specifieke deskundigheid en deze redelijkerwijs ook niet verkregen had kunnen worden door inschakeling van derden

5. feiten die (nog) niet uit de administratie blijken

6. hiaten in een als betrouwbaar aangemerkte en als zodanig getoetste werking van de 

De accountant hoeft slechts aandacht te besteden aan de naleving van wettelijke bepalingen en andere overheidsvoorschriften, zoals belastingen en subsidies, voor zover dit verband houdt met zijn reguliere onderzoek naar de getrouwheid van de verantwoording. 

De door de accountant te ondernemen actie bij het ontdekken van onjuistheden bestaat uit een aantal fasen:

· het verrichten van nader onderzoek om meer duidelijkheid te krijgen over de aanwezigheid, de aard en omvang van de onjuistheden

· het schriftelijk inlichten van de leiding 

· afhankelijk van de aard van de onjuistheid en van de houding van de leiding stelt de accountant ook het toezichthoudende orgaan op de hoogte

· is de accountant verplicht de opdracht te beëindigen? 


Dit is afhankelijk van de houding van de leiding en het toezichthoudend orgaan, en van de aard en omvang van de onjuistheid.


De mogelijke meldingsplicht aan het CRI valt hieronder

Deze fase gelden ook voor aan controle verwante opdrachten. 

Het relatief zware middel van het schriftelijk informeren van het toezichthoudend orgaan is noodzakelijk om een oncooperatieve  leiding geen ontsnappingsmogelijkheid te bieden. 

Bij aanwijzingen van werknemersfraude moet de accountant een nader onderzoek instellen, ongeacht de mogelijke omvang of aard van de fraude. Alleen die fraude die van te verwaarlozen betekenis is voor het inzicht in de verantwoording blijft buiten het gezichtsveld van de toezichthouders. 

Ook bij aanwijzingen van directiefraude stelt de accountant een nader onderzoek in ongeacht de aard en omvang van de fraude. 

De accountant geeft zijn opdracht terug als de leiding of het toezichthoudend orgaan niet binnen een redelijke termijn toereikende maatregelen treft om de gevolgen van fraude of van onwettig handelen, voor zover mogelijk, ongedaan te maken en om herhaling te voorkomen. 

Als de opdracht werd opgezegd in verband met fraude van materieel belang bij een wettelijk verplichte controle-opdracht, moet deze beëindiging onverwijld schriftelijk worden gemeld aan het centraal meldpunt, de CRI. Onwettig handelen en misleiding vallen niet onder de externe meldingsplicht, evenmin als  fraude. 

Het is de andere accountant slecht onder bepaalde voorwaarden toegestaan om de opdracht te aanvaarden. Deze voorwaarden zijn dat de gevolgen van de fraude of het onwettig handelen voor zover mogelijk ongedaan zijn gemaakt en dat er toereikende maatregelen zijn genomen om herhaling te voorkomen. Bovendien moeten de gevolgen op toereikende wijze in de verantwoording zijn verwerkt. Als de opvolger de opdracht aanvaardt, moet hij dit onverwijld schriftelijk melden aan de CRI.

1.5.3 Verordening op de fraudemelding

In een schrijven aan de beroepsorganisaties heeft de CRI vastgelegd dat een accountant in principe niet verantwoordelijk is voor de schade die een derde lijdt door een fraudemelding op basis van de Fraudeverordening. 

Overzicht meldingsplicht

Onjuistheden
Melding aan leiding
Melding aan toezichthoudend orgaan
Verplichte opdracht beëindiging
Melding CRI

Onvoldoende medewerking aan nader onderzoek
ja, mag eventueel mondeling
ja
nee
nee


NIET
MATERIËLE
ONJUISTHEDEN


Werknermersfraude 
ja , tenzij strijdig met doel van onderzoek
alleen als de leiding onvoldoende maatregelen treft
nee
nee

Directiefraude
ja, tenzij strijdig met onderzoek
ja
nee
nee

Onwettig handelen
ja, bij een redelijk vermoeden
alleen als de leiding onvoldoende maatregelen treft
nee
nee

Misleiding
ja
nee
nee
nee


MATERIËLE
ONJUISTHEDEN



Werknemersfraude
ja
ja
ja
verplicht/toegestaan

Directiefraude
ja
ja
ja
verplicht/toegestaan

Onwettig handelen
ja
ja
ja
nee

Misleiding
ja
indirect via de accountants

verklaring
nee
nee

1.6 Aansprakelijkheid van de accountant

1.6.1 Civielrechtelijke aansprakelijkheid

Lezen compedium blz. 45-48

1.6.2 Strafrechtelijke aansprakelijkheid

Het verschoningsrecht, het wettelijk recht om te mogen zwijgen, betekent dat het individuele recht op privacy prevaleert boven het belang van het collectief. De accountant komt het verschoningsrecht niet toe. Er bestaat echter wel een afgeleide verschoningsrecht voor de accountant. 

1.7 Gedragscode openbare accountant - fiscus

De belastingambtenaar kan inzage vragen in bepaalde delen van het controledossier:

· analyse van het controle-object

· de controle-opzet

· de volgende controlebevindingen:

· bevindingen per opzet, bestaan en werking van de AO/IC

· controlebevindingen, voorzover de ambtenaar door feiten gestaafde vermoedens heeft van fiscale onregelmatigheden in een jaarrekeningpost

· rapportages van de controlebevindingen aan de leiding en/of toezichthoudend orgaan

· het accountantsverslag

De controle ambtenaar moet de accountant niet alleen in kennis stellen van de vermoedens, maar ook van de onderliggende feiten.

H2. Wet- en regelgeving

De wet- en regelgeving met betrekking tot het accountantsberoep is te verdelen in de volgende onderwerpen:

· externe verslaggevingsvoorschriften (accounting principles)

· controlevoorschriften (auditing standards)

· ethische voorschriften (rules of ethic)

2.1 Objecten van accountantsonderzoek 

De objecten van het accountantsonderzoek kunnen worden onderscheiden in verantwoordingen en andere objecten. Een verantwoording wordt gedefinieerd als een toetsbare, schriftelijke, kwantitatieve voorstelling van feitelijkheden, bedoeld voor het afleggen van rekenschap door de gegevensverstrekker. Verantwoordingen kunnen worden onderscheiden in:

1. financiële verantwoordingen


zoals jaarrekening, consolidatie staten

2.   overige verantwoordingen


bv. Opgave van een verkochte oplage

Bij andere onderzoeksobjecten kan bijvoorbeeld worden gedacht aan de waardebepaling van een onderneming of het beoordelen van slagingskansen van een kredietaanvraag. 

Van een verklaring is pas sprake als het gaat om een schriftelijke mededeling bij een verantwoording. Voor non-verantwoordingen is slechts art. 11 lid 1 GBA van kracht, terwijl voor verklaringen bij verantwoordingen ook de art. 12 t/m 18 in acht moeten worden genomen.

Er worden een drietal verklaringen onderscheiden:

1. accountantsverklaring

2. beoordelingsverklaring

3. samenstellingsverklaring

Verklaringen hebben betrekking op schriftelijke mededelingen van een accountant, inhoudende de uitkomst van een controle, beoordeling respectievelijk samenstelling van een verantwoording. Een controle omvat het geheel van werkzaamheden dat erop gericht is een hoge mate van zekerheid te krijgen over de getrouwheid van een verantwoording. Bij een beoordelingsopdracht gaat het daarentegen om een beperkte mate van zekerheid, terwijl bij een samenstellingsopdracht de werkzaamheden in het geheel niet gericht zijn op het krijgen van zekerheid. 

Bij overeengekomen specifieke werkzaamheden, rapporteert de accountant alleen aan de opdrachtgever om de voorkomen dat anderen het rapport onjuist interpreteren. 

2.2 De wettelijke controle van de jaarrekening 

Tot het wettelijk begrip jaarrekening behoren de balans, de resultatenrekening en de toelichting. De overige gegevens bestaan onder meer uit de weergave van de statutaire regeling omtrent de winstbestemming, een voorstel voor de bestemming van de winst over de verslagperiode, een lijst met eventuele bijzondere statutaire zeggenschapsrechten, de gebeurtenissen na balansdatum en de accountantsverklaring.

Bij de omvang van een rechtspersoon wordt een onderscheid gemaakt tussen kleine, middelgrote en grote ondernemingen. Zie tabel:

criteria vanaf 1995
kleine rechtspersonen
middelgrote rechtspersonen
grote rechtspersonen

Activa
( 6 mln
( 24 mln
( 24 mln

Netto-omzet
( 12 mln
( 48 mln
( 48 mln

Werknemers
( 50
( 250
( 250

Om tot een bepaalde categorie te horen moet aan minimaal twee van de drie criteria zijn voldaan, waarbij een overgangsregeling van een jaar wordt gehanteerd. 

De publikatieplicht van de kleine rechtspersoon is beperkt tot een vereenvoudigde balans met toelichting. Accountantscontrole is niet vereist.

De middelgrote rechtspersonen daarentegen is verplicht tot publikatie van de balans en de resultatenrekening, enkele overige gegevens en het jaarverslag. Accountantscontrole is verplicht.

Inrichting


Klein
Middelgroot
Groot

Balans
gedeeltelijk
geheel
geheel

Resultatenrekening
gedeeltelijk
gedeeltelijk
geheel

Toelichting
gedeeltelijk
gedeeltelijk
geheel

Overige gegevens
geheel
geheel
geheel

Jaarverslag
geheel
geheel
geheel

Publikatie




Balans
beperkt
gedeeltelijk
geheel

Resultatenrekening
niet
gedeeltelijk
geheel

Toelichting
beperkt
gedeeltelijk
geheel

Overige gegevens
niet
gedeeltelijk
geheel

Jaarverslag
niet
geheel
geheel

Wettelijke controleplicht




Jaarrekening
nee
ja
ja

Onder bepaalde voorwaarden kan een dochter worden vrijgesteld van de inrichtings-, publikatie- en controleplicht. De belangrijkste eisen zijn:

· de aandeelhouders of leden van de dochter hebben voor de vaststelling of goedkeuring van de jaarrekening schriftelijk verklaard in te stemmen met het afwijken van voorschriften

· de financiële gegevens van de dochter zijn geconsolideerd in de groepsjaarrekening van een ander rechtspersoon die gevestigd is in de Europese Gemeenschap

· de moeder heeft zicht schriftelijk hoofdelijk aansprakelijk gesteld voor de uit de rechtshandelingen van de dochter voortvloeiende schulden.

· bij afwijkende bedrijfsactiviteiten

Gebleken onjuistheden en onzekerheden die van invloed (kunnen) zijn op de getrouwheid van de verantwoording, worden zodanig in de accountantsverklaring omschreven dat de aard en draagwijdte ervan duidelijk blijken. 

2.3 Nationale wetgeving: de WRA en de WAA

Aan de Accountants-Administratieconsulenten  (AA) ‘nieuwe stijl’ werd een volledige certificeringsbevoegdheid toegekend, zelfs inclusief de grote ondernemingen. In de wetswijziging is voor beide beroepsgroepen tevens een stageverplichting ingevoerd. Voor het praktische gedeelte van het accountantsexamen moet minimaal 3 jaar een praktijkopleiding worden gevolgd, waarvan ten minste twee jaar bij een registeraccountant respectievelijk AA. Voor examens die zijn afgelegd binnen 6 jaar na de inwerkingtreding van de wetswijziging geld de stageverplichting echter nog niet.

Indeling van beide wetten:

Indeling WRA
Indeling WAA

titel 1:  De orde van registeraccountants

titel 2:  Tuchtrechtspraak

titel 3:  Het accountantsregister

titel 4:  Het accountantsexamen

titel 4a: De verklaring van vakbekwaamheid

titel 5:   Overgangs- en slotbepalingen
titel 1:   Begripsbepalingen

titel 2:   De Nederlandse Orde van AA

titel 3:   Het register van AA

titel 4:   Tuchtrechtspraak 

titel 5:   Het accountantsexamen

titel 6:   Beroep

titel 7:   Slotbepaling


Taken van NIVRA en de NOVAA

1. de bevordering van een goede beroepsuitoefening door RA’s respectievelijk AA’s

2. de behartiging van het gemeenschappelijk belang van hun leden

3. de zorg voor de eer van de stand van de desbetreffende accountantsgroep

4. het (doen) verzorgen van een opleiding tot het theoretisch gedeelte van het accountantsexamen

Ook als de accountant zich heeft laten uitschrijven uit het register blijft hij voor handelingen en gedragingen tijdens een periode dat hij wel stond ingeschreven, onderworpen aan de tuchtrechtspraak. 

Tegen een uitspraak van de Raad van Tucht kan beroep worden ingesteld bij het College van Beroep voor het bedrijfsleven. 


Tuchtmaatregelen

1. schriftelijke waarschuwing

2. schriftelijke berisping

3. schorsing als RA of AA voor ten hoogste 6 maanden

4. doorhaling van de inschrijving in het accountantsregister

Tijdens de schorsing is het verboden om de titel RA/AA of de benaming accountant te voeren. 

2.4 de GBAA

Concentrische opbouw van de GBA:

hoofdstuk 1
Begripsbepalingen

hoofdstuk 2
Regels voor alle RA’s resp. AA’s 

hoofdstuk 3
Regels voor alle RA’s resp. AA’s die optreden als accountant 

hoofdstuk 4
Regels voor alle RA’s resp. AA’s ie optreden als openbaar accountant 

hoofdstuk 5
Slotbepalingen

Een accountant treedt op als accountant als hij zich als zodanig bekendmaakt of doet bekendmaken, beroepshalve een verklaring afgeeft, dan wel optreedt onder gemeenschappelijke naam met een accountant. Hij wordt geacht op te treden als openbaar accountant als hij zich als zodanig bekendmaakt of doet bekendmaken, toestaat dat zijn verklaringen openbaar worden gemaakt, optreedt onder gemeenschappelijke naam met een andere openbare accountant of als hij bij de uitoefening van een andere functie optreedt onder dezelfde naam als die waaronder hij zich als openbare accountant bekend maakt. 

Als niet duidelijk is in welke hoedanigheid de accountant optreedt, wordt aangenomen dat hij optreedt als openbare accountant. (dit is een interpretatieve bepaling)

Controle bij wijze van interpretatie:


Van iedere afgifte van een niet door hemzelf afgelegde verantwoording wordt aangenomen dat de accountant hiervan de getrouwheid heeft onderzocht, tenzij het tegendeel blijkt. Dit tegendeel blijkt alleen uit de vermelding van een andere functie dan die van de accountant, het in de verantwoording opnemen van een beoordelingsverklaring of samenstellingsverklaring en het vermelden van de woorden ‘beoordelingsverklaring afgegeven’ of ‘ samenstellingsverklaring afgegeven’ op elk zelfstandig bruikbaar deel van het stuk, dan wel door het vermelden van de woorden ‘geen accountantscontrole toegepast’ op elk zelfstandig bruikbaar deel van de verantwoording.

Toestemming tot openbaarmaking:


De accountant moet bij het verstrekken van een verklaring duidelijk maken dat deze niet zonder zijn uitdrukkelijke toestemming openbaar mag worden gemaakt. Mocht dit toch gebeuren dan is de accountant  verplicht om maatregelen te treffen dat dit niet nogmaals plaatsvindt en zo nodig herstel te verzekeren. Bij zijn overweging om eventueel zelf de publiciteit te zoeken moet hij rekening houden met de belangen van alle betrokkenen en van de beroepsgroep. 


Een blinde verklaring houdt in dat een ander dan de accountant bekend maakt dat er een goedkeurende verklaring is verstrekt, terwijl bij een zwijgende verklaring slechts wordt aangegeven dat de jaarrekening is onderzocht, dan wel dat er een verklaring is afgegeven. 

Accountantsverklaringen:


Een accountantsverklaring kan slecht zijn:

· een goedkeurende accountantsverklaring 

· een accountantsverklaring met beperking

· een accountantsverklaring van oordeelonthouding

· een afkeurende accountantsverklaring


Een accountantsverklaring met beperking betekent dat er materiële bedenkingen tegen de jaarrekening of materiële onzekerheden in de controle bestaan. Bij materiële bedenkingen tegen de jaarrekening moeten in de accountantsverklaring de woorden ‘met uitzondering van’ worden gehanteerd en bij materiële onzekerheden de woorden ‘onder voorbehoud van’.


Als er sprake is van wezenlijke onzekerheden in de controle moeten de woorden ‘geen oordeel omtrent de getrouwheid van … als geheel’ worden gebruikt. Dit is de accountantsverklaring van oordeelonthouding.


Als er sprake is van wezenlijke bedenkingen tegen de jaarrekening moeten de woorden ‘niet juist of niet getrouw’ worden gebruikt. Dit is de afkeurende accountantsverklaring.


In de accountantsverklaring moeten de bedenkingen en/of onzekerheden zodanig worden omschreven dat de aard en de draagwijdte ervan duidelijk zijn. Bij wezenlijke onzekerheden met betrekking tot de controle, die resulteren in een accountantsverklaring van oordeelonthouding, moet ook worden aangegeven welke oorzaken of omstandigheden tot deze onzekerheid hebben geleid. 


Als de accountantsverklaring niet de standaard bewoordingen gebruikt zoals die zijn voorgeschreven  in art. 13 en 14 GBA dan wordt aangenomen dat het om een goedkeurende accountantsverklaring gaat. 

De accountant mag slecht gebruik maken van de verklaring van een andere accountant als deze laatste op zorgvuldige wijze is gekozen. Bij het gebruik maken van een verklaring van een interne accountant is daarnaast in principe vereist dat de accountant door eigen aanvullend onderzoek een deugdelijke grondslag voor zijn verklaring krijgt. 

De accountant mag in zijn accountantsverklaring niet vermelden dat hij gebruik heeft gemaakt van mededelingen van anderen dan openbare accountants, tenzij dit noodzakelijk is voor de motivering van de accountantsverklaring.

Het is niet toegestaan in te gaan op een verzoek tot het aanvaarden van een opdracht, voordat collegiaal overleg is gepleegd met de accountant die voor dezelfde opdrachtgever bij dezelfde huishouding fungeert of heeft gefungeerd. De voorganger is gehouden om binnen een redelijke termijn de inlichtingen te verstrekken, die nodig zijn voor de oordeelsvorming over de aanvaardbaarheid van de opdracht. De redelijke termijn is ongeveer een maand. Dit voorschrift geldt niet als de accountant feitelijk heeft vastgesteld dat dit schade voor de opdrachtgever of de huishouding kan opleveren. 

Her is verboden om op voorhand een oordeel te vellen over de arbeid van een ander accountant. Een oordeel is pas geoorloofd, nadat de collega in de gelegenheid is gesteld om inlichtingen over zijn handelwijze te verstrekken. 

H3 Het controleproces

3.1 Controlebenaderingen in historisch perspectief

3.1.1 Overzicht van de verschillende controlebenaderingen

Omdat in ons land het accountantsberoep is voortgekomen uit de bedrijfseconomie, berusten de controlegrondslagen overwegend op bedrijfseconomische grondslagen. Een belangrijke pijler is de leer van het evenwicht tussen de verkregen en opgeofferde waarden, ook wel de equivalentie tussen prestaties en contraprestaties genoemd.

Het begrip juistheid in het accountantsjargon betekent of hetgeen verantwoord is, ook feitelijk juist is, in de zin van aanvaardbaar is. In deze gedachte blijft het volledigheidsaspect, ofwel de vraag of alles wat verantwoord had moeten worden ook daadwerkelijk is verantwoord, buiten beschouwing.

De volkomen controle houdt in dat in principe per jaarrekeningpost zowel de juistheid als de volledigheid wordt getoetst.

Er zijn vier controle-benaderingen te onderscheiden:

a) de primair gegevensgerichte controlebenadering

b) de primair systeemgerichte controlebenadering

c) de controlebenadering volgens het model van risico-analyse

d) de neoklassieke controlebenadering

In hoofdlijnen komt de primair gegevensgerichte benadering er op neer dat de accountant zich voornamelijk concentreert op de inhoudelijke juistheid van de verantwoording zelf (kwantitatief), terwijl hij in de primair systeemgerichte benadering vooral gebruik maakt (steunt) op het adequate functioneren - de werking - van de AO/IC van de te controleren huishouding.(kwalitatief)

De risico-analyse werkt als volgt: afhankelijk van de ernst van de ingeschatte risico’s op onvolkomenheden in de verantwoording - en de kans dat deze risico’s zich daadwerkelijk zullen manifesteren - wordt er een gemotiveerde keuze gemaakt tussen de mogelijkheden a en b.

De neoklassieke controlebenadering is een moderne variant op de traditionele gegevensgerichte aanpak. Kenmerkend voor deze benadering is de hoge mate van inzet van audit-software.

3.1.2 De primair gegevensgerichte controlebenadering

In de traditionele gegevensgerichte benadering volgde de accountant de opbouw vanuit de primaire registraties tot aan de financiële administratie, de rubricering en samenvatting in de saldibalans en tot slot de jaarrekening. Deze bottum-up aanpak wordt ook wel aangeduid als een progressieve of synthethische controlebenadering. 

De analytische controle werkt top-down. De controle vindt plaats vanuit de verantwoording en de onderliggende primaire registraties worden alleen in detail bekeken als dat noodzakelijk is. De accountant maakt hierbij gebruik van cijferbeoordelingen en verbands- en totaalcontroles.

Onvervangbare AO/IC: gebreken in deze AO/IC kunnen achteraf niet worden hersteld. De accountant kan deze controles achteraf niet zelf nog een keer uitvoeren. 

De vervangbare AO/IC: gebreken in deze AO/IC kunnen achteraf wel worden hersteld. De accountant kan deze controles wel zelf uitvoeren of herstellen door aanvullende werkzaamheden.

Voor het vaststellen van de volledigheid van de primaire registraties is een onderzoek naar de onvervangbare AO/IC noodzakelijk.

3.1.3 De primair systeemgerichte controlebenadering

Toetsing van de opzet, bestaan en werking van de AO/IC vormt, in combinatie met cijferanalyse, de kern van het primair systeemgerichte onderzoek. Het accountantsonderzoek is vervolgens voornamelijk gericht op het verzamelen van bewijsmateriaal, vak aangeduid als controlezekerheid of controle-informatie - audit evidence - voor het onderbouwen van de veronderstelling dat de organisatie, in concreto de AO/IC, adequaat functioneert.


De primair systeemgerichte controlebenadering omvat de volgende stappen:

a) Beoordelen van de opzet van de AO/IC met behulp van questionnaires aan de hand van het organisatieschema, taak- en functiebeschrijvingen en inlichtingen van de gecontroleerde.

b) Vaststellen van het bestaan van de AO/IC door middel van proceduretests, waaronder lijncontroles, en waarnemingen ter plaatse.

c) Toetsen van de werking van de AO/IC door:

· het vaststellen dat intern adequate cijferbeoordelingen plaatsvinden en eventuele opvallende verhoudingen en ontwikkelingen intern afdoende worden geanalyseerd en verklaard,

· beoordelen (herhalen), gespreid over de controleperiode en mede ter toetsing van de werking van de AO/IC,

· het uitvoeren van systeemgerichte detailcontroles, ofwel detailcontroles die met name gericht zijn op het toetsen van de werking van de AO/IC(systeemtests),

· waarnemingen ter plaatse

In een primair systeemgerichte controlebenadering maakt de accountant gebruik van de adequate werking van de AO/IC, onder de voorwaarde dat hij heeft geconstateerd dat deze inderdaad naar behoren functioneert.

Ook is de accountant alert op doorbreking van de interne controle door de leiding en op posten die onderhevig zijn aan subjectieve schattingen.

Voor het afgeven van een goedkeurende accountantsverklaring is in principe vereist dat hij de adequate werking van de onvervangbare AO/IC toetst. Materiële gebreken in de onvervangbare AO/IC hebben vaak consequenties voor de soort accountantsverklaring.

3.1.4. De risico-analyse

De risico-analyse is in feite ontworpen om tot een gemotiveerde beperking van de controlewerkzaamheden te kunnen komen. Dit risico valt uiteen in een kans op onvolkomenheden voor en na de corrigerende werking van de interne controlemaatregelen. Het eerste wordt aangeduid als het inherent risico (IR), het tweede als het interne controlerisico (ICR). In de situatie dat de kans op onvolkomenheden beperkt is - dus bij een laag inherent risico - en bovendien de interne controle zodanig effectief is dat eventuele fouten een hoge kans hebben om intern te worden gesignaleerd en gecorrigeerd - ofwel bij een laag interne controle risico - resteert er theoretisch slechts een kleine kans dat de verantwoording onvolkomenheden bevat.

Onder deze veronderstelling kan de accountant zijn controlewerkzaamheden dus beperken. Voor de vereiste deugdelijke grondslag is het wel noodzakelijk dat hij zijn aanname van een gering risico op fouten en een hoge effectiviteit van de interne controle kan staven met bewijsmateriaal.

Bij het inherent risico dient de zekerheid voornamelijk te worden ontleend aan ervaringsgegevens en professional judgement met betrekking tot het onderkennen en inschatten van risico’s. 

Accountantcontrolerisico is het risico dat de zorgvuldig arbeidende accountant onbewust een onjuiste verklaring afgeeft. Dit risico bestaat uit: het organisatierisico en het ontdekkingsrisico. Het organisatierisico bestaat uit het inherent risico en het interne controlerisico. 

Uitgaande van het door de accountant aanvaarde accountantcontrolerisico, wordt op basis van het ingeschatte inherent risico en interne controlerisico het toegestane ontdekkingsrisico bepaald. Dit OR is mede richtinggevend voor de aard, omvang en timing van de door de accountant te verrichten gegevensgerichte controlewerkzaamheden.

Ongeacht het al dan niet gebruik maken van de vervangbare AO/IC is het altijd noodzakelijk die maatregelen en procedures te toetsen die de volledigheid van de primaire registraties moeten waarborgen.

3.2 Controlebenaderingen in internationaal perspectief

3.3 De verschillende fasen van het controleproces

Het controleproces bestaat uit de volgende fasen:

1. Opdrachtvaststelling

2. Voorbereiding

3. Interimcontrole

4. Afronding en rapportage

Fase 1:

de beoordeling of de opdracht aanvaardbaar is, welke soort accountantsverklaring maximaal mogelijk is en de bevestiging van de opdracht behoren tot de eerste fase van het controleproces.

Fase 2:

het doel van de voorbereidingsfase is het samenstellen van een effectieve en efficiënte controlemix: het samenstel van diverse uit te voeren controlewerkzaamheden. De controlemix wordt in hoofdlijnen vastgelegd in een controleplan en nader geconcretiseerd in werkprogramma’s per controlesector en/of balanspost.

Fase 3:

de uitvoering van de controlewerkzaamheden vindt over het algemeen gespreid plaats namelijk gedurende de zogenaamde interimcontrole, vaak in het najaar, en tijdens de zogenaamde jaarrekeningcontrole na afsluiting van het boekjaar. Tijdens de interimcontrole ligt het accent veelal op de systeemgerichte controlewerkzaamheden (compliance tests).

Fase 4:

bij de afrondende jaarrekeningcontrole ligt het zwaartepunt bij de gegevensgerichte werkzaamheden (substantive tests), zoals de controle van de balansposities en de kritische beoordeling van het traject van de kolommenbalans tot aan de concept-jaarrekening. Ook het concipiëren van de accountantsverklaring en de overige rapportages maakt deel uit van deze laatste fase.

3.4 De opdrachtaanvaarding en -bevestiging

3.4.1 De opdrachtaanvaarding

Globaal kent de opdrachtaanvaarding de volgende elementen:

· een oriënterende bespreking, gericht op de kennismaking, uitwisseling van algemene informatie en het verkrijgen van een omschrijving van de aard en het doel van de potentiële opdracht,

· het voeren van collegiaal overleg als voorheen een andere accountant heeft gefungeerd die belast was met de controle van de jaarrekening,

· de evaluatie met betrekking tot de opdrachtaanvaarding, ook wel aangeduid al het onderzoek client-acceptatie,

· na positieve uitslag van de evaluatie het opstellen van een begroting en offerte,

· de schriftelijke bevestiging van de opdracht.

Bij het aanvaarden van een controle-opdracht moeten ingevolge de RAC de volgende aspecten worden beoordeeld:

1. onafhankelijkheid en onpartijdigheid van de accountant

2. opdrachtformulering

3. bevoegdheid van de opdrachtgever

· de AvA

· RvC

· bestuur

4. doel, aard en uitvoerbaarheid van de opdracht en het tijdstip waarop de opdracht wordt gegeven

5. Integriteit van de opdrachtgever

· Mocht de opdrachtgever echter niet coöperatief zijn of andere belemmeringen in de controleerbaarheid aanbrengen, dan zal de accountant de opdracht wegens een zogenaamde subjectieve verhindering tussentijds beëindigen.

6. beschikbaarheid van mankracht en deskundigheid

7. fungeren van een andere accountant 

· als bij dezelfde huishouding en voor dezelfde opdrachtgever een andere accountant met een gelijksoortige opdracht fungeert of recentelijk heeft gefungeerd, is ingevolge artikel 31 GBA voorgeschreven dat de controle-opdracht pas kan worden geaccepteerd na overleg met de voorgaande accountant 

· collegiaal overleg is niet verplicht als dit duidelijk aantoonbare schade voor de opdrachtgever en/of de huishouding kan opleveren

3.4.2 De opdrachtbevestiging

Als de beoordeling van de aanvaardbaarheid van de opdracht tot een positieve uitslag heeft geleid, worden de afspraken met de opdrachtgever schriftelijk vastgelegd. Bij de concrete invulling van de bevestiging, ook wel engagement letter genoemd, kan gedacht worden aan:

1. afbakening van de controle-opdracht

· de identificatie van de partijen

· het doel en de reikwijdte van de controle-opdracht

· de afspraken over eventueel verlangde additionele dienstverlening

2. aard van de controlewerkzaamheden

· aangeven dat de accountant zelfstandig een deugdelijke grondslag moet verkrijgen

· het zo nodig gebruiken van de werkzaamheden van andere accountants en deskundigen

3. rapportages

4. verantwoordelijkheden

· van de leiding

· van de accountant

· axiomatisch voorbehoud (kwantitatief en kwalitatief)

· externe meldingsplicht bij fraude van materieel belang

5. afspraken

· tijdsplanning

· door de opdrachtgever te verstrekken informatie

· vrije toegang tot alle vastleggingen

· bevestiging jaarrekening door de ondernemingleiding

· de afspraken over de openbaarmaking van de verklaring

6. honorarium

· begrote uren en tarieven, verrekening van voorschotten, de vergoeding voor additionele dienstverlening en de overeengekomen betalingstermijn.

· de onafhankelijkheid van de uitkomsten van het accountantsonderzoek

3.5 De voorbereidingsfase

De voorbereidingsfase is gericht op het creëren van een effectief en efficiënt samenstel van controlewerkzaamheden ter verkrijging van een deugdelijke grondslag voor de te verstrekken accountantsverklaring.

De accountant maakt vooraf een weloverwogen afweging van wat, hoe, waarmee en wanneer gecontroleerd zal worden en legt dit vast in een controleplan en werkprogramma’s. Het werkprogramma is een gedetailleerde uitwerking van het controleplan per controlesector.


De voorbereidingsfase mondt uit in:

Het samenstellen van een controleplan en werkprogramma’s om per onderdeel van de verantwoording (controlesector en jaarrekeningpost) en vervolgens per controledoelstelling een deugdelijke controlemix te bereiken.


De voorbereiding in vijf stappen:

1. De bedrijfsverkenning, waaronder het beschrijven en analyseren van de administratieve organisatie en de daarin opgenomen maatregelen van interne controle, inclusief de EDP-omgeving

2. Beoordeling van de omvang van het materieel belang en de controletolerantie

3. Het uitvoeren van een initiële cijferanalyse:

· de identificatie van normatieve gegevens

· de beoordeling van algemene trends en verhoudingen

· de identificatie van verbanden tussen (financiële) gegevens

4. Het uitvoeren van een initiële risico-analyse: de identificatie van het IR en ICR per controlesector en uitgaande van het aanvaarde AR, afleiding en invulling van het OR

5. Het samenstellen van het controleplan en de werkprogramma’s

Voordat de controle-opdracht kon worden aanvaard, heeft de accountant reeds globaal de opzet en het bestaan van de AO/IC beoordeeld om vast te stellen of de huishouding in principe controleerbaar is. Na de opdrachtaanvaarding worden de opzet en het bestaan van de AO/IC diepgaand onderzocht. Het voorbereidende onderzoek van de AO/IC fungeert als basis voor de gemotiveerde inschatting van het ICR, een van de elementen van de risico-analyse.

Verder wordt er een initiële cijferanalyse uitgevoerd op de tussentijdse overzichten van het vermogen en het resultaat over de verslagperiode. Voordat de cijfer kunnen worden beoordeeld moet de accountant eerst vaststellen dat deze aansluiten op de financiële administratie, dan wel daaraan zijn ontleend.

Om normatieve gegevens als controlemiddel te kunnen hanteren, beoordeeld de accountant vooraf of deze op aanvaardbare wijze tot stand zijn gekomen. Relevante aspecten zijn onder meer de objectiviteit, de bedrijfseconomische aanvaardbaarheid, de rekenkundige juistheid en de autorisatie door de leiding.

3.6 Controledoelstellingen

3.6.1 Algemene controledoelstellingen

Het doel van de accountantscontrole is het vaststellen dat de verantwoording voldoet aan de daaraan te stellen eisen, rekening houdend met de behoefte van de participanten van het maatschappelijk verkeer aan betrouwbare financieel economische informatie.


De vier aspecten van getrouwheid:

· betrouwbaarheid

· aanvaardbaarheid

· toereikendheid

· rechtmatigheid

Voor een toelichting op deze aspecten zie uittreksel RAC nummer 200.

Een specifieke controledoelstelling wordt als kritisch aangemerkt als er aanwijzingen zijn voor een verhoogd risico op een niet getrouwe verantwoording. 

Specifieke controledoelstellingen zijn gericht op de beweringen -assertions - die door de leiding in- of expliciet in de verantwoording zijn opgenomen.

Algemene controle doelstellingen
Specifieke controle doelstellingen



Betrouwbaarheid
volledigheid

bestaan

eigendom

accuratesse

tijdigheid

Aanvaardbaarheid
waardering

Toereikendheid
presentatie en toelichting

Een controle op de volledigheid wordt ook wel aangeduid als een negatieve controle en de controle op de juistheid als een positieve controle.

Volledigheid

Bij volledigheid kan er een onderscheid worden gemaakt tussen:

· individuele volledigheid, de volledigheid van een post

· collectieve volledigheid, de volledigheid van bv de inkoopfacturen. Zijn alle facturen ook aanwezig.

De individuele volledigheid kan worden vastgesteld door middel van detailcontrole. Voor het vaststellen van de collectieve volledigheid maakt de accountant daarentegen gebruik van de onvervangbare AO/IC met betrekking tot de primaire registratie van transacties (basic controls) en van verbandscontroles.

Bestaan

Deze specifieke controledoelstelling heeft betrekking op de vraag of datgene wat aan activa en passiva in de verantwoording is opgenomen ook daadwerkelijk bestaat, ofwel aanwezig is. Hierbij wordt vooral gebruik gemaakt van: inventarisatie (voorraden), saldo-, depot-, en bankbevestigingen (debiteuren en liquide middelen), afloopcontrole (debiteuren en bijzondere voorraden) en van onstaanscontrole (debiteuren).

Eigendom

Van de in de verantwoording opgenomen activa dient de accountant na te gaan of deze daadwerkelijk in eigendom aan de huishouding toebehoren. 

Accuratesse

Accountants verstaan onder accuratesse vooral de zorgvuldigheid en nauwkeurigheid van de financiële administratie.

Controledoelstellingen en controle-informatie: relaties

Specifieke controledoelstellingen
Controlewerkzaamheden in hoofdlijnen


Toepassing in hoofdlijnen

Volledigheid
AO/IC

Verbandscontroles

Cijferbeoordeling

Kadastrale recherche

Lawyer’s letter

Rekening-courant overzicht

Voortgezette controle
Primaire registraties

gegevensverwerking

mede richtinggevend

hypothecaire schulden

juridische verplichtingen

inkopen en crediteuren

crediteuren

Bestaan
Saldobevestigingen

Depotbevestigingen

Bankbevestigingen

In- en externe documenten

Inventarisatie

Afloopcontrole

Ontstaanscontrole
debiteuren, crediteuren

consignatiegoederen e.d.

effecten, liquide middelen

algemene toepassing

voorraden, kasgelden

debiteuren, voorraden

debiteuren

Eigendom
Kadastrale recherche

In- en externe documenten
onroerende zaken

algemene toepassing

Accuratesse
In- en externe documenten
algemene toepassing

Waardering
Normen (IAS, BW2, RJ etc.)

Ouderdomsanalyse

Kadastrale recherche

Verklaringen van andere deskundigen

Schone grond verklaring

Inventarisatie

Afloopcontrole
algemene toepassing

debiteuren, voorraden

aangetast eigendomsrecht

onroerende zaken

actuariële voorzieningen

grond

incourante voorraden

debiteuren, voorraden

Presentatie
Normen (IAS, BW2, RJ etc.)
algemene toepassing

3.7 Afronding van de controle

Bij de afronding van de controle evalueert de accountant of de controlewerkzaamheden naar behoren zijn uitgevoerd en of tussentijdse bijstellingen adequaat zijn afgewerkt. 

Daarnaast omvat de afrondingsfase in hoofdlijnen de volgende werkzaamheden:

· de evaluatie van de uitkomsten van de controlewerkzaamheden en het uitvoeren van een afsluitende cijferbeoordeling om na te gaan of alle posten en ontwikkelingen toereikend in het onderzoek zijn betrokken.

· het vragen van een bevestiging bij de jaarrekening - de letter of representation (LOR) - om de leiding nogmaals te attenderen op haar verantwoordelijkheid voor een getrouwe verantwoording en als aanvullend controlemiddel op de volledige weergave van de rechten en verplichtingen.

· het instellen van een onderzoek naar belangrijke gebeurtenissen na balansdatum (tijdvak vanaf de balansdatum tot aan de datering van de accountantsverklaring)

Onzekerheid tegen de verantwoording, hier draait het om de toelichting, als deze juist en volledig is dan kan een goedkeurende accountantsverklaring worden afgegeven. Als de toelichting niet juist is zal de onzekerheid omslaan in een bedenking tegen de verantwoording en zal er een aangepaste accountantsverklaring worden afgegeven. 

3.8 Overzicht van het controleproces

1. opdrachtvaststelling

· de evaluatie met betrekking tot de opdrachtaanvaarding en collegiaal overleg

· de schriftelijke opdrachtbevestiging

2. voorbereiding

· de bedrijfsverkenning, inclusief het beoordelen van de opzet van de AO/IC en in hoofdlijnen het vaststellen van het bestaan hiervan

· het beoordelen van het materieel belang en de controletolerantie

· het uitvoeren van een initiële cijferanalyse, waaronder de identificatie van normatieve gegevens, de initiële cijferbeoordeling en de identificatie van verbanden tussen financiële gegevens

· het uitvoeren van een initiële risico-analyse

· het opstellen van het controleplan en de werkprogramma’s

3. interimcontrole

· vaststellen van het bestaan van de AO/IC per controlesector aan de hand van lijncontroles, overige proceduretests en waarnemingen ter plaatse

· uitvoeren van systeemgerichte controles ter toetsing van de werking van de AO/IC door middel van:

· het beoordelen van de interne analyses van opvallende ontwikkelingen

· het vaststellen dat intern de relevante verbandscontroles zijn gelegd, aangevuld met zelfstandige herhaling gespreid over de controleperiode

· het verrichten van systeemgerichte detailcontroles

· het uitvoeren van de relevante gegevensgerichte controles

· het uitvoeren van additionele werkzaamheden naar aanleiding van de tussentijdse evaluaties van de controlebevindingen

4. afronding en rapportage

· het verrichten van gegevensgerichte controles op balansposities

· het kritisch beoordelen van het traject van kolommenbalans tot de jaarrekening 

· het verrichten van een afsluitende cijferbeoordeling op de jaarrekening 

· het evalueren van de controlebevindingen met betrekking tot:

· het bereikte accountantscontrolerisico in relatie tot de norm

· de consequenties van de geconstateerde niet-gecorrigeerde bedenkingen en de resterende onzekerheden voor de soort accountantsverklaring 

· het beoordelen van gebeurtenissen na balansdatum

· het verkrijgen van een bevestiging bij de jaarrekening 

· het marginaal beoordelen van het jaarverslag

· het nagaan of de vereiste overige gegevens zijn opgenomen

· het concipiëren van de volgende rapportages:

· de management letter

· de accountantsverklaring

· het accountantsverslag aan de RvC en het bestuur

· het accountantsrapport 

H4 Materialiteit en risico-analyse

Materialiteit heeft betrekking op de nauwkeurigheid van het accountantsoordeel, terwijl het accountantscontrolerisico (een van de elementen van de risico-analyse) verband houdt met de betrouwbaarheid van dit oordeel. Het accountantscontrolerisico representeert namelijk het risico dat een onjuiste verklaring wordt verstrekt bij een jaarrekening die materiële fouten bevat.

4.1 Materialiteit, jaarrekeningtolerantie en controletolerantie

4.1.1 Materialiteit

Verantwoordingen zijn voldoende nauwkeurig als deze geen onjuistheden van materieel belang bevatten.

Een afwijking is van materieel belang als kennisneming daarvan voor de oordeelsvorming van de gebruikers noodzakelijk is. Informatie is van materieel belang als het weglaten of onjuist weergeven daarvan de economische beslissingen die gebruikers op basis van de jaarrekening nemen, kan beïnvloeden.

In de praktijk worden voor het kwantitatief materieel belang op het niveau van de jaarrekening als geheel wel de volgende indicatieve factoren gehanteerd:


MATERIEEL


WEZENLIJK

genormaliseerd resultaat voor VPB
5-10%
> 10%

eigen vermogen
3-6%
> 6%

De gebruikersgroepen kunnen specifieke eisen stellen aan de jaarrekening. Ook de opdrachtgever kan eisen stellen. Echter dit geld alleen indien de materialiteitsgrens omhoog moet worden gebracht. De accountant zal nooit accoord mogen gaan met een gewenste verlaging van de door hem op vakkundige wijze vastgestelde materialiteit als de opdrachtgever dat wenst.

De accountant beoordeelt het materieel belang niet alleen op het niveau van de verantwoording als geheel, maar ook op het niveau van de individuele jaarrekeningposten en toelichtingen. Daarnaast kunnen wettelijke voorschriften en de onderlinge verbanden tussen posten van invloed zijn op de materialiteit.

Ook het overtreden van bepaalde voorschriften van overheidsinstanties kan een materiële of wezenlijke onjuistheid in de verantwoording betekenen, er van uitgaande dat de leiding niet bereid is om deze handelwijze expliciet in de jaarrekening toe te lichten.

Het materieel belang voor het beeld van de jaarrekening moet overigens worden onderscheiden van het materialiteitsbegrip bij het bepalen van de criteria voor de opname of vermelding van gegevens, ofwel de presentatiematerialiteit.

Het materieel belang in relatie tot de verantwoording heeft primair betrekking op de accountantscontrole, terwijl de presentatiematerialiteit vooral van betekenis is voor de opsteller van de jaarrekening. De presentatiematerialiteit is door de RJ gekwantificeerd in haar richtlijnen.

Als een jaarrekening door deze onjuistheden een ander beeld uitstraalt dan een getrouwe jaarrekening, wat de beslissingen van gebruikers zou kunnen beïnvloeden, volgt een accountantsverklaring met beperking, met de woorden “met uitzondering van”. Als het waarschijnlijk is dat de gebruikers een volstrekt andere beslissing zouden hebben genomen, is allen een afkeurende accountantsverklaring mogelijk.

Bij materiële onzekerheden in de controle volgt een accountantsverklaring met beperking, met de woorden “onder voorbehoud van” terwijl bij wezenlijke onzekerheden alleen een accountantsverklaring van oordeelonthouding kan worden afgegeven.

4.1.2 Jaarrekening- en controletolerantie

Omdat bij aanvang van de controle de definitieve cijfers over dat boekjaar nog niet bekend zijn, wordt de materialiteit in de planningsfase gebaseerd op de jaarrekeningen van voorgaande jaren en de tussentijdse resultaten, dan wel concept jaarcijfers. Dit ex-ante materieel belang wordt wel aangeduid als jaarrekeningtolerantie.

Voor het vaststellen of een onjuistheid de beslissingen van gebruikers kan beïnvloeden, zijn met name de omvang en samenstelling van het resultaat en het eigen vermogen van belang. 

Na de inschatting van de jaarrekeningtolerantie wordt in de planningsfase vervolgens de controletolerantie bepaald. Het vaststellen van de controletolerantie is mede gericht op de bepaling van de aard, omvang en timing van de controlewerkzaamheden. Omdat de controletolerantie - audit gauge - een maatstaf is voor de te bereiken controlezekerheid en daarmee voor de omvang van de te verrichten controlewerkzaamheden, is een sterke fluctuatie hierin noch rationeel, noch wenselijk. 

In verband hiermee wordt de controletolerantie voornamelijk gebaseerd op stabielere grootheden, zoals omzet en balanstotaal en dat deze bij voorkeur worden genormaliseerd. Met normaliseren wordt bedoeld dat bijzondere posten worden geëlimineerd en dat de cijfers worden gemiddeld over bijvoorbeeld een driejaarperiode. 

De controletolerantie is niet recht evenredig afhankelijk van de omvang van de bedrijfsactiviteiten.

Bij kleine huishoudingen wordt een relatief, dat wil zeggen als percentage van de bedrijfsomvang, hoge controletolerantie gehanteerd en bij de zeer grote ondernemingen een relatief lage. In absolute zin is de relatie uiteraard juist omgekeerd.

In kwantitatieve zin is de controletolerantie lager dan de jaarrekeningtolerantie. Hierbij gelden de volgende overwegingen:

· de nauwkeurigheid van bepaalde controlewerkzaamheden is niet altijd exact vast te stellen

· de controletolerantie wordt bepaald aan de hand van voorlopige of geschatte cijfers, waarvan de definitieve cijfers kunnen afwijken

· niet alle geconstateerde onjuistheden worden door de gecontroleerde gecorrigeerd

· geconstateerde niet materiële onjuistheden hoeven niet te worden gecorrigeerd als het totaal van deze fouten en de controletolerantie kleiner is dan het materieel belang

· het eventuele naijl-effecht van de bij voorgaande controles niet gecorrigeerde onjuistheden

De tolerantie kan op 2 manieren worden toegerekend:

1. toerekening naar rato van relatieve belang

2. onderscheid naar harde en zachte cijfers

De 2de methode werkt als volgt:

· aan harde cijfer in de verantwoording wordt (vrijwel) geen tolerantie toegerekend. Een voorbeeld hiervan is het banksaldo

· de zachte cijfers, zoals voorzieningen en overige schattingen, krijgen vervolgens een groter aandeel van de tolerantie toebedeeld


RELATIE TUSSEN MATERIEEL BELANG EN TOLERANTIE

1. Bepalen van de jaarrekeningtolerantie

2. bepalen van de controletolerantie

3. toerekenen van de controletolerantie aan de deelgebieden van de verantwoording

4. confrontatie tussen de jaarrekeningtolerantie (ex ante) en het materieel belang voor de jaarrekening (ex post) en zo nodig 

5. aanvullende werkzaamheden: systeemgericht en/of gegevensgerichte controlewerkzaamheden.

4.2 Overzicht van de risico-analyse

4.2.2. De risico-analyse als denkmodel

De relatie tussen de diverse componenten van de risico-analyse wordt vaak als volgt weergegevens:



AR=IR*ICR*SR*CAR

AR= (gewenst) accountantscontrolerisico (dit is een constante)

IR= inherent risico, het risico dat er onjuistheden van materieel belang in de jaarrekening blijven zitten ongeacht of er interne controle is of niet

ICR= interne controle risico, het risico dat er onjuistheden van materieel belang in de jaarrekening blijven zitten terwijl er interne controle is

SR= steekproefrisico, het risico dat de accountant in het nemen van steekproeven een onjuistheid van materieel belang niet ontdekt

CAR= cijfer analyse risico, het risico dat de accountant ondanks cijferanalyse een onjuistheid van materieel belang niet ontdekt

IR + ICR = organisatierisico

SR + CAR = ontdekkingsrisico

Algemene inherente risico’s zijn risico’s die kunnen optreden bij alle huishoudingen en zijn van invloed op de getrouwheid van de verantwoording als geheel.

Specifieke inherente risico’s zijn risico’s die voortvloeien uit de typologie of uit bijzondere transacties of voorschriften van de huishouding en hebben slechts betrekking op een of enkele jaarrekeningposten.

Het cumulatief effect van het inherent risico, het interne controle risico en het ontdekkingsrisico komt tot uitdrukking in het risico dat eventueel resterende onvolkomenheden in de jaarrekening niet op correcte wijze in de accountantsverklaring tot uitdrukking komen. 

4.2.3 De risico-analyse als rekenmodel

Het rekenmodel van de risico-analyse stelt de accountant in staat zijn controlemix zodanig in te vullen dat de totale controlekosten worden geminimaliseerd, gegeven het aanvaarde accountantscontrolerisico.

4.3 Het accountantscontrolerisico

Het accountantscontrolerisico kan worden onderscheiden in:

· het alfarisico, het risico dat een te ongunstige verklaring wordt afgegeven

· het beta-risico, het risico dat een te gunstige verklaring wordt afgegeven

Verder kan het accountantcontrolerisico worden onderscheiden in:

· het genormeerde, gewenste accountantscontrolerisico in de planningsfase

· het na uitvoering van de controlewerkzaamheden bereikte risico

Door het systeem van dubbel boekhouden, waarin elke fout lang twee ingangen kan worden ontdekt, en door het feit dat materiële fouten slecht een kleine kans hebben om aan het oog van de accountant te ontsnappen, ligt het feitelijk risico vaak op een nog lager niveau.

De relatie tussen materieel belang en het accountantscontrolerisico:

Beide grootheden zijn bepalend voor de aard, omvang en timing van de controlewerkzaamheden.

Een lagere materialiteitsgrens betekent dus een hoger accountantscontrolerisico en vice versa.

4.4 Het inherent risico

Voorwaarde voor het beperken van de werkzaamheden is natuurlijk wel dat de lage inschatting van het IR niet uitsluitend is gebaseerd op vermoedens. Het op laag stellen van het IR moet de accountant toereikend kunnen onderbouwen aan de hand van ervaringsgegevens van vorige controles, en kennis van de branche en de specifieke kenmerken van die huishouding.

4.4.1 Algemene en specifieke inherente risico’s

Het inherent risico kan worden onderscheiden in algemene risico’s, die kunnen optreden bij alle huishoudingen, en specifieke risico’s, die afhankelijk zijn van de karakteristieken activiteiten van de onderneming.

Bij algemene risico’s zijn in principe twee tendenties mogelijk:

1. een te gunstige verantwoording van het resultaat en/of vermogen (flattering)

2. een te ongunstige verantwoording van het resultaat en/of vermogen (deflattering)

Specifieke inherente risico’s kunnen als volgt ontstaan:

· risico’s die voortvloeien uit het type bedrijfsactiviteiten

· risico’s verbonden aan specifieke transacties

· risico’s verbonden aan specifieke overheidsvoorschriften

Het inherent risico moet dus worden toegespitst op die omstandigheden die de kans op fouten of omissies in de jaarrekening beïnvloeden.

4.4.3 Foutenanalyse van het inherent risico

Fouten in de verantwoording kunnen als volgt worden onderscheiden:

· incidentele versus systematische fouten

· onopzettelijke versus opzettelijke fouten

Een incidentele fout is het niet of niet juist boeken van een enkele transactie.

Systematische fouten worden gerapporteerd aan de leiding, vaak in een management letter, terwijl aan incidentele fouten van gering belang geen verdere aandacht hoeft te worden besteed.

Een onopzettelijke fout zowel incidenteel als systematisch van aard zijn. Een incidentele fout die onopzettelijk is, is meestal niet materieel. Niet routinematige handelingen en complexe, ongebruikelijke transacties zijn in elk geval een eye-catcher voor de accountant.

Bij opzettelijke fouten kan er onderscheid worden gemaakt tussen:

· opzettelijke fouten op het niveau van de jaarrekening als geheel

· opzettelijke fouten met betrekking tot een of meerdere specifieke verantwoordingsposten.

De opzettelijke fouten op het niveau van de jaarrekening als geheel zijn gericht op het beïnvloeden van de beslissingen van de jaarrekeninggebruikers en wordt aangeduid als misleiding.

De accountant is niet verplicht de misleiding te rapporteren aan het toezichthoudende orgaan en de geheimhoudingsplicht van de accountant blijft onverkort in stand.

Voor zover er sprake is van een wettelijk verplichte controle en de fraude is van materieel belang, is de accountant verplicht om de (vermoedelijke fraude) te melden bij de CRI.

Opzettelijke fouten met betrekking tot een of meerdere specifieke verantwoordingsposten zijn niet gericht op de beïnvloeding van de externe gebruiker, maar op het onrechtmatig onttrekken of eventueel doen toevloeien van waarden aan de huishouding. Dit wordt ook wel aangeduid als fraude.

Bij aanwijzingen voor fraude moet de accountant nader onderzoek verrichten totdat hij zekerheid heeft gekregen over de aard en omvang van de fraude. Deze verplichting geld niet alleen voor controle-opdrachten, maar ook voor beoordelings- en samenstellingsopdrachten en is onafhankelijk van de vermoedelijke omvang van de fraude.

Materiële fraudes moeten onder de aandacht van de leiding worden gebracht. Treft deze onvoldoende maatregelen om de gevolgen ongedaan te maken en herhaling te voorkomen, of is er sprake van directiefraude, dan moet het toezichthoudend orgaan worden ingelicht. Als ook dit orgaan onvoldoende maatregelen neemt om de gevolgen ongedaan te maken en herhaling te voorkomen, geeft de accountant zijn opdracht terug. In geval van een wettelijk verplichte controle-opdracht moet de accountant de materiële fraude melden aan de Centrale Recherche Informatiedienst.

Ten eerste is hij niet altijd in staat om dergelijke fraudes te ontdekken en ten tweede kan niet worden verlangd dat hij elke willekeurige transactie van de huishouding in detail controleert. Voor het eerste kan vaktechnisch een beroep worden gedaan op het kwalitatief axiomatisch voorbehoud en voor het tweede op het kwantitatief axiomatisch voorbehoud.

4.5 Het interne controlerisico

Bij het op laag of normaal stellen van het ICR moet deze vooronderstelling vervolgens worden gestaafd met systeemgericht bewijsmateriaal. Het zwaartepunt van de controle ligt op het beoordelen van de opzet, vaststellen van het bestaan en het toetsen van de werking van de AO/IC. De accountant maakt hierbij gebruik van proceduretests, lijncontroles, waarnemingen ter plaatse en systeemgerichte detailcontroles.

Een minder positief oordeel over de AO/IC dan aanvankelijk werd veronderstelt, betekent dat alsnog aanvullende gegevensgerichte controles moeten worden verricht.

4.6 De controle-omgeving

De controle-omgeving is een indicatie voor de mate waarin de leiding bereid en in staat is om de operationele activiteiten correct te laten verlopen en op juiste en toereikende wijze in de financiële verslaggeving te doen opnemen.

Het evalueren van de controle-omgeving geeft de accountant niet alleen een beeld van de mate waarin het inherent en interne controlerisico daadwerkelijk en risico voor de getrouwheid van de verantwoording inhouden, maar ook een indruk over de algemene effectiviteit van de interne controle en de rol van de leiding hierin.

4.7 Het ontdekkingsrisico

Uitgaande van het ingeschatte inherent risico en interne controle risico bepaalt de accountant per controlesector of deelgebied het risico dat de concept-verantwoording onvolkomenheden bevat.

Invloed van IR en ICR op het ontdekkingsrisico
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4.8 Overzicht van de risico-analyse

4.8.1 De risico-analyse in 10 stappen

Planningsfase

1. bepalen van het gewenste accountantscontrolerisico

2. beoordelen van het materieel belang, de jaarrekeningtolerantie en de controletolerantie

3. toerekenen van de controletolerantie aan de diverse sectoren of jaarrekeningposten

4. onderkennen van inherente risico’s per controlesector of jaarrekeningpost

5. vaststellen in hoeverre IR’s worden ondervangen door de AO/IC en het bepalen van het ICR

6. keuze uit primair systeemgerichte controlebenadering of gegevensgerichte

7. vaststellen van de controlemix per controlesector of jaarrekeningpost

Uitvoeringsfase

8.
uitvoering van systeemgerichte werkzaamheden en het uitvoeren van gegevensgerichte werkzaamheden. De tussentijdse evaluatie van de controlebevindingen kunnen leiden tot aanvullende systeemgerichte en/of gegevensgerichte werkzaamheden

Afrondingsfase

9.
vaststellen welke consequenties eventueel resterende risico’s hebben voor de af te geven soort accountantsverklaring

10.
opnemen van de geconstateerde gebreken in de vervangbare AO/IC in de management letter

H5 Het onderzoek van de Administratieve Organisatie en Interne Controle (AO/IC)

Accountantscontrole is primair gericht op het vaststellen van de getrouwheid van een financiële verantwoording. Een juisten en volledige registratie van de activiteiten is echter ook voor de interne beheersing van het bedrijfsproces van belang. 

Een betrouwbare interne informatievoorziening is dus, naast het afleggen van verantwoording, noodzakelijk voor het doen functioneren, beheersen en besturen van de huishouding.

Gelet op het streven naar een efficiënte controle-aanpak kan het rationeel zijn om bij de accountantscontrole gebruik te maken van de interne controle.

In principe worden alleen die elementen van de AO/IC in het onderzoek betrokken, die van belang zijn voor het krijgen van een oordeel over de getrouwheid van de jaarrekening.

5.1 Doelstellingen van het onderzoek van de AO/IC

Het onderzoek van de AO/IC kent een drieledige doelstelling, namelijk:

1. Is de huishouding controleerbaar

2. In hoeverre kan de accountant gebruik maken van de AO/IC

3. Welke adviezen ter verbetering van de AO/IC zijn mogelijk 

Of de huishouding controleerbaar is, is van belang voor de vraag of een controleopdracht rationeel is en zo ja, welke soort accountantsverklaring ten hoogste mogelijk is. Voor de opdrachtaanvaarding verricht de accountant hiertoe een marginaal onderzoek naar de opzet en het bestaan van de AO/IC. Over het algemeen is voor een stellig oordeel over de volledigheid van de verantwoording als geheel een bepaald niveau aan controletechnische functiescheidingen en overige elementaire maatregelen en procedures noodzakelijk.

Het gaat hier om de basis controls, welke een onderdeel zijn van de onvervangbare AO/IC. De basic controls worden ook wel aangeduid als het minimumniveau van de AO/IC. 

Het gaat hierbij om waarborgen dat de (primaire) transacties van de huishouding zodanig worden geregistreerd dat de volledigheid van de omzetverantwoording controleerbaar is. 

In de voorbereidingsfase worden opzet en het bestaan van de AO/IC aan een nader onderzoek onderworpen. Op grond van dit onderzoek maakt de accountant per controlesector een afweging in hoeverre hij bij zijn controle kan steunen op de effectieve werking van de AO/IC. Deze afweging komt tot uitdrukking in de inschatting van het interne controlerisico en mondt uit in en voorlopige keuze tussen een primair systeemgerichte of een primair gegevensgerichte controlebenadering. 

De keuze tussen een primair systeemgerichte of primair gegevensgerichte controlebenadering is echter alleen mogelijk voor de ‘non-basic controls’, ofwel voor de AO/IC boven het minimum niveau dat vereist is voor de controleerbaarheid van de huishouding. Ongeacht de gehanteerde controlebenadering moeten altijd de opzet, het bestaan en de werking van de basic controls worden getoetst, tenzij de volledigheid van de omzet op andere wijze kan worden vastgesteld. 

In het kader van zijn natuurlijke adviesfunctie brengt de accountant de geconstateerde administratief-organisatorische onvolkomenheden onder de aandacht van de leiding. Deze worden, inclusief voorstellen ter verbetering, opgenomen in de management letter. 

5.2 Controleerbaarheid van de huishouding

Ernstige gebreken of leemten in de basic controls tasten met name de controleerbaarheid van de volledigheid van de (omzet-)verantwoording aan, hetgeen in principe hooguit tot een accountantsverklaring van oordeelonthouding kan leiden.

5.2.1 Vervangbare en onvervangbare AO/IC

Leemtes in de vervangbare AO/IC kunnen achteraf door de accountant worden hersteld met aanvullende (gegevensgerichte) werkzaamheden. 

Als de kosten van de herstellende werkzaamheden niet opwegen tegen het nut hiervan is er sprake van een zogenaamde objectieve verhindering. 

Gebreken in de onvervangbare AO/IC kunnen achteraf niet door de accountant worden hersteld. De belangrijkste redenen hiervoor zijn:

· de accountant is niet continu aanwezig en kan dus niet zelfstandig de volledigheid van de primaire registraties vaststellen.

· de accountant kan zich onmogelijk alle commerciële of technische kennis eigen maken die vereist is om bepaalde aspecten van de verantwoording te kunnen toetsten

Gebreken in de onvervangbare AO/IC kunnen aanleiding geven tot materiële onzekerheden met betrekking tot de controle en daarmee consequenties hebben voor de soort accountantsverklaring.

Algemene procedures en maatregelen hebben een structureel en preventief karakter en zijn van toepassing op de gehele huishouding. 

Specifieke procedures en maatregelen hebben betrekking op een of meerdere controlesectoren of jaarrekeningposten. Deze maatregelen kunnen een structureel of incidenteel karakter hebben en preventief dan wel repressief van aard zijn. 

5.2.2 Primaire registraties en functiescheidingen

Om een oordeel te kunnen geven over de getrouwheid van de verantwoording als geheel, moet de accountant onder meer zekerheid krijgen over de volledigheid van de primaire registraties, ook wel aangeduid als brongegevens. 

Om voldoende controlezekerheid te verkrijgen over de betrouwbaarheid van de primaire registraties, is een toereikende AO/IC noodzakelijk. Vervolgens moet de financiële administratie de op basis van functiescheidingen tot stand gekomen primaire registraties onderling aansluiten. 

De functiescheidingen en overige elementaire maatregelen en procedures, als elementen van de onvervangbare AO/IC, moeten waarborgen dat de primaire transacties volledig worden geregistreerd. Door middel van verbandscontroles tussen de functioneel gescheiden primaire registraties wordt vervolgens de volledigheid van de gegevensverwerking gecontroleerd. Met het verifiëren van de volledigheid van de invoer en de doorvoer kan de volledigheid van de uitvoer worden vastgesteld. 

Het principe van functiescheidingen is gebaseerd op de tegengestelde belangen tussen functionarissen van de huishouding. De bewarende functie vervult hierin een belangrijke schakel. De magazijnmeester heeft een tegengesteld belang ten opzichte van de inkoopfunctie, de produktiefunctie en de verkoopfunctie. 

Om echt effectief te zijn, moeten de functiescheidingen dus altijd worden ondersteund door periodieke interne verbandscontroles en een toereikende verantwoordelijkstelling bij eventueel geconstateerde verschillen.

Maatregelen om het risico op samenspanning zoveel mogelijk te beperken zijn adequate factuurcontroles, prijsvergelijking met andere leveranciers en de inkopers periodiek te laten rouleren over de leveranciers. 

Gebreken in de vervangbare AO/IC zijn in principe te herstellen door gelijksoortige controlewerkzaamheden

Gebreken in de onvervangbare AO/IC zijn soms te compenseren door andersoortige controlewerkzaamheden.

Zelfs als de leiding schriftelijk verklaard dat ze alle relevante zaken heeft medegedeeld aan de accountant, dan ontslaat dit de accountant toch niet van zijn verantwoordelijkheid om zelf een onderzoek in te stellen naar de getrouwheid van de jaarrekening, of concreter, naar de volledigheid van de omzetverantwoording. 

5.3 Gebruik maken van de AO/IC

Voordat de accountant gebruik kan maken van de AO/IC, moet hij eerst een oordeel vormen over de feitelijke waarde die aan de AO/IC kan worden toegekend. Dit onderzoek bestaat achtereenvolgens:

1. het beoordelen van de opzet van de AO/IC

2. het vaststellen van het bestaan van de AO/IC

3. het toetsen van de werking van de AO/IC

4. het evalueren van de AO/IC

Onder de opzet van de AO/IC wordt verstaan de formele organisatie-opzet, zoals vastgelegd in organisatieschema’s, procedurebeschrijvingen en handboeken. 

Het onderzoek naar het bestaan wordt uitgevoerd door middel van proceduretests, waaronder lijncontroles en waarnemingen ter plaatse. 

Het adequaat functioneren, ofwel de werking, van de reeds op opzet en bestaan beoordeelde AO/IC wordt op verschillende wijzen getoetst, namelijk:

· op directe wijze door, de systeemgerichte detailcontroles en waarneming ter plaatse

· op indirecte wijze door de uitkomsten van: cijferanalyse, gegevensgerichte detailcontroles en de overige controlewerkzaamheden

Mede ter toetsing van de werking legt de accountant daarom zelf enige malen, gespreid over de controleperiode, enkele verbanden en stelt hij van een aantal interne analyses de inhoudelijke juistheid vast.

Deze inschatting van de mate waarin de AO/IC ook feitelijk effectief functioneert, kan worden ondersteund door checklists, maar zal voor een deel mede berusten op de intuïtie en ervaring (professional judgement) van de accountant.

Het kwalitatief axiomatisch voorbehoud:

· de uiterlijke kenmerken suggereren dat de interne controle correct is uitgevoerd, terwijl dit feitelijk niet het geval is

· de primaire registraties zijn niet volledig vastgelegd, terwijl de noodzakelijke controle technische functiescheidingen toch voortdurend aanwezig waren

· de onvervangbare interne controlemaatregel functioneerde niet als gevolg van individueel menselijk falen

· er is sprake van incidentele gebeurtenissen of transacties waarop het interne controlesysteem niet is berekend

· door samenspanning zijn de functiescheidingen gefrustreerd (doorbroken)

· de functiescheidingen zijn onder directe invloed van de leiding doorbroken

5.4 Afronding van het onderzoek naar de AO/IC

De adviezen ter verbetering vloeien voort uit de zogenaamde natuurlijke adviesfunctie van de accountant. Als de accountant bij zijn controle vermijdbare leemtes in de AO/IC aantreft of anderszins op administratieve procedures stuit die vatbaar zijn voor verbetering, brengt hij deze in de management letter onder de aandacht van de leiding.

De accountant attendeert de leiding in de management letter op het feit dat hij alleen die deelgebieden en aspecten van de AO/IC heeft onderzocht waarvan hij bij zijn controle gebruik heeft gemaakt.

5.5 Overzicht van begrippen ronde de AO/IC

Accounting trail:

Het spoor dat de verwerking van een transactie achterlaat in de financiële administratie. Wordt ook wel aangeduid als de mate waarin de administratieve organisatie de mogelijkheid biedt om transacties administratief te volgen

Audit trail

het controlespoor van de primaire registraties tot de verantwoording. Wordt ook wel aangeduid als de mate waarin de administratieve organisatie de mogelijkheid biedt om transacties te controleren.

Basis controls

minimaal noodzakelijke functiescheidingen en overige elementaire maatregelen en procedures die een volledige registratie van de primaire transacties moeten waarborgen. Deze behoren tot de onvervangbare AO/IC.

Cradle to grave test

een lijncontrole, waarbij een primaire registratie gevolgd wordt tot aan de verantwoording in de financiële administratie, ook wel aangeduid als wieg tot graf controle.

Dual purpose test

een detailcontrole waarbij van een transactie zowel de werking van de AO/IC (formele aspecten) als de inhoudelijke juistheid (materiële aspecten) worden beoordeeld.

Executive controls

controlemaatregelen die door de leiding van de huishouding worden uitgevoerd, maar waarvan schriftelijke vastleggingen meestal ontbreken.

Objectieve verhindering

verhinderingen bij een onderzoek die zijn ontstaan door feitelijke omstandigheden en noch door de accountant, noch door de opdrachtgever redelijkerwijs kunnen worden voorkomen of opgeheven.

Subjectieve verhindering

verhinderingen bij een onderzoek die zijn ontstaan door omstandigheden of belemmeringen die door de opdrachtgever redelijkerwijs kunnen worden voorkomen of opgeheven. Ingeval van een subjectieve verhindering dient de accountant ernstig te overwegen om zijn opdracht terug te geven.

H6 Het onderzoek van de EDP/GIS - omgeving

Met audit automation wordt het gebruik van audit-software tijdens het controleproces bedoeld.

GIS = Geautomatiseerd informatiesysteem

EDP = Electronic data processing

EDI = Electronic data interchange

6.1 Het onderzoek van de EDP/GIS - omgeving

6.1.1 Integratie van de EDP/GIS - omgeving en de AO/IC

De algemene administratieve organisatie en interne controlemaatregelen die van invloed zijn op het traject ziet er als volgt uit: transactie - registratie - gegevensverwerking - verantwoording

Het geheel van interne procedures en controlemaatregelen in en rond het geautomatiseerde systeem wordt wel aangeduid als de EDP omgeving. De EDP omgeving maakt deel uit van de AO/IC. Door automatisering wordt het bovenstaande traject als volgt uitgebreid: transactie - (registratie) -invoer - gegevensverwerking - grootboek - verantwoording

Omdat het traject van het grootboek tot de verantwoording een niet routinematig karakter heeft, wordt deze altijd primair gegevensgericht gecontroleerd. De EDP omgeving leidt dus niet tot een principieel andere werkwijze. 

6.1.2 De invloed van de EDP/GIS omgeving op de accountantscontrole

Een EDP/GIS omgeving kan van invloed zijn op:

· de door de accountant te verrichten werkzaamheden voor het verkrijgen van voldoende inzicht in de AO/IC

· de inschatting van het inherent risico en het interne controlerisico, als elementen van de risico-analyse

· de opzet en uitvoering van de werkzaamheden die zijn vereist voor het bereiken van de controledoelstellingen

De accountant dient over voldoende kennis te beschikken van het GIS om de controlewerkzaamheden toereikend te kunnen plannen, sturen, begeleiden en beoordelen. Ook dient hij te overwegen of er bij de controle behoefte bestaat aan gespecialiseerde kennis, ofwel in hoeverre inschakeling van EDP-auditors noodzakelijk is. 

Tijdens de planning van de controle moet de accountant inzicht krijgen in het belang en de complexiteit van het gis om te beoordelen welke controlesectoren worden beïnvloed door dit systeem. In dit verband neemt de accountant onder meer kennis van de organisatiestructuur van de gis activiteiten (centraal of decentraal). Verder dient hij na te gaan over welke gegevens (brondocumenten, computerbestanden e.d.) hij voor zijn controle kan beschikken. 

6.2 Doelstellingen van het EDP/GIS onderzoek

6.2.1 Doelstellingen van het onderzoek van de EDP/GIS - omgeving

Het onderzoek van de EDP/GIS - omgeving heeft de volgende doelstellingen:

· is de huishouding controleerbaar

· in hoeverre kan de accountant gebruik maken van de interne controlemaatregelen in en rond het geautomatiseerde systeem

· welke adviezen ter verbetering van de EDP/GIS - omgeving zijn mogelijk

· in hoeverre is inschakeling van EDP-specialisten noodzakelijk

· in hoeverre is toepassing van audit-software mogelijk

6.2.2 Controleerbaarheid van de huishouding

De controleerbaarheid van de huishouding is onder meer afhankelijk van:

· sluit de competentietabel aan op de controletechnische functiescheidingen binnen de huishouding

· beschikt de huishouding over een minimaal noodzakelijk accounting- en audittrail

· beschikt de huishouding over toereikende back-up en recovery procedures

De competentietabel, die per gebruiker de bevoegdheden weergeeft tot het raadplegen en/of muteren van diverse gegevensbestanden, moet aansluiten op de controletechnische functiescheidingen binnen de organisatie. Cruciaal is de verdeling van de raadpleeg- en mutatiebevoegdheden per bestand en van de gegevenselementen binnen de bestanden.

De competentietabel moet worden ondersteund door logische toegangsbeveiliging. Cruciaal is de vraag wie de competentietabel beheert, ofwel kan muteren. 

De accountant gaat na op de passwords regelmatig worden gewijzigd en of er stringente richtlijnen bestaan voor het muteren van gebruikers- en functiecodes. Ook beoordeelt hij in hoeverre intern regelmatig signaleringslijsten worden uitgeprint voor pogingen tot ongeautoriseerde toegang en of hieraan adequate follow-up wordt gegeven. Verder zal hij het logbestand beoordelen en nagaan dat het niet door onbevoegden kan worden gewijzigd.

6.3 Benaderingswijzen bij de EDP/GIS omgeving

6.3.1 De twee alternatieve benaderingswijzen

Om een oordeel te kunnen vellen over de betrouwbaarheid van een geheel of gedeeltelijk geautomatiseerde (financiële) administratie, staan de accountant in principe de volgende alternatieve benaderingswijzen ter beschikking:

1. primair systeemgerichte benadering van de EDP/GIS omgeving.

· gebruik maken van de interne procedures en controlemaatregelen rond de betrouwbaarheid van de invoer en de gegevensverwerking, en de integriteit en continu beschikbaarheid van de gegevensbestanden. Hierbij worden ook de geprogrammeerde (systeem)controles onderzocht, o.a. aan de hand van testgevallen

2. primair gegevensgerichte benadering van de EDP/GIS omgeving

· de gegevensbestanden zelfstandig verifiëren aan de hand van:

· (omspannende) verbandscontroles

· de werkelijkheid en/of bevestigingen door derden

· de primaire handmatige vastleggingen (bij wijze van deelwaarneming)

a t/m c: - met gebruikmaking van gebruikerscontrole

             - zonder gebruikmaking van gebruikerscontrole

6.3.2 De drie omgevingstypen: mainframe, mini en micro

De vraag of de accountant de EDP/GIS omgeving primair systeemgericht dan wel primair gegevensgericht moet controleren, is mede afhankelijk van de dominantie van het geautomatiseerde systeem. Bij het classificeren van de mate van dominantie wordt wel onderscheid gemaakt tussen de volgende omgevingstypen:

· mainframe-omgeving

· mini-omgeving

· micro-omgeving

Van een mainframe-omgeving is veelal sprake als het geautomatiseerde systeem een essentiële rol speelt in de bedrijfsvoering en gebruik wordt gemaakt van omvangrijke gegevensbestanden. Over het algemeen is de automatiseringsfunctie dan ondergebracht bij een relatief sterk bemand rekencentrum, dat functioneel is gescheiden van de gebruikers.

6.3.3 De primair systeemgerichte benadering van de EDP/GIS omgeving

Bij een primair systeemgerichte controle van het geautomatiseerd systeem zal de accountant nagaan welke maatregelen en procedures aanwezig zijn om een juiste, volledige en continue gegevensverwerking te waarborgen. In dit onderzoek worden de volgende aspecten betrokken:

1. functionele organisatie

2. change management

3. logische toegangsbeveiliging

4. fysieke toegangsbeveiliging

5. back-up, recovery en uitwijkprocedures

6. documentatie

7. systeemcontroles

8. gebruikerscontroles

9. overige aspecten

Primair systeemgerichte beoordeling van de EDP/GIS omgeving:

1. functionele organisatie

plaats van de automatiseringsafdeling en functiescheiding tussen systeemontwikkeling en systeembeheer, en tussen de automatiseringsfunctie en de gebruikersomgeving

2. change management

test- en acceptatieprocedures door gebruikers bij de in gebruikname en bij wijziging van programma’s, bestanden en/of hardware

3. logische toegangsbeveiliging

stelsel van user id’s en passwords conform de competentietabel en in aansluiting op de functiescheidingen, frequente wijziging van passwords en stringente richtlijnen voor het muteren van de competentietabel. Logging, regelmatige print van signaleringslijsten voor pogingen tot ongeautoriseerde toegang en tot slot een toereikende follow-up

4. fysieke toegangsbeveiliging

afgesloten computerruimte, sleutels, badges

5. back-up, recovery en uitwijkprocedures

back-up van bestanden en mutatiegegevens in brand- en braakvrije ruimten en op een externe locatie. Regelmatige test van de herstelprocedure. Contractuele bepalingen met de leveranciers over service en vervangende apparatuur. Toereikende verzekeringen ingeval van calamiteiten.

6. documentatie

up-to-date zijn van gebruikersdocumentatie en systeemdocumentatie

7. systeemcontroles

toetsen opzet, bestaan en werking van de geprogrammeerde controles (zoals bestaanbaarheid, redelijkheid en doorlopende nummering), mede aan de hand van testgevallen en door onderzoek van het logbestand

8. gebruikerscontroles

op juiste en volledige gegevensverwerking

· variabele (stand)gegevens: totaalcontrole aan de hand van voortellingen (bestandcontroletotalen: beginstand + invoerverslag = eindstand)

· vaste (stam)gegevens: integrale, functioneel gescheiden, detailcontrole van de output met de brongegevens

op de blijvende integriteit van de gegevensbestanden

· variabele (stand)gegevens: periodieke afstemming van de output met saldogegevens en met de werkelijkheid

· vaste (stam)gegevens: periodieke afstemming van de output met controletotalen

9. overige aspecten

· procedures rond de afwerking van fout- en signaallijsten

· overige procedures

6.3.4 De primair gegevensgerichte benadering van de EDP/GIS omgeving

De accountant kan de EDP/GIS omgeving op de volgende wijzen primair gegevensgericht controleren:

· de gegevensbestanden zelfstandig verifiëren aan de hand van:

· (omspannende) verbandscontroles

· de werkelijkheid en/of bevestigingen door derden

· de primaire handmatige vastleggingen (bij wijze van deelwaarneming)

a t/m c: - met gebruikmaking van gebruikerscontrole

             - zonder gebruikmaking van gebruikerscontrole

6.3.5 Inschakeling van EDP specialisten

De inschakeling van een EDP-auditor ontslaat de accountant echter niet van de eigen verantwoordelijkheid voor het bereiken van een deugdelijke grondslag voor zijn oordeel. Hij moet zelf in staat zijn om de kwaliteit van de door de EDP-auditor verrichte werkzaamheden te kunnen beoordelen, althans in hoofdlijnen en verder op saillante details die voor de controle van belang zijn.

6.7 Enkele specifieke automatiseringsaspecten

6.7.1 Datacommunicatie

Als de organisatie in belangrijke mate gebruik maakt van datacommunicatie via openbare lijnen besteedt de accountant ook aandacht aan de interne maatregelen ter voorkoming, dan wel herstel, van fouten in de gegevensoverdracht. 

Mogelijke maatregelen zijn ondermeer:

· pariteitscontrole: door de toevoeging van een extra bit wordt het totale aantal binaire enen even of oneven

· het meezenden van controlegetallen

· hanteren van een dial-back procedure

· het hanteren van een echo procedure

6.7.2 Database

Versterkende interne controlefactoren bij een database

1. betere toegangsbeveiliging

2. lagere kans op onjuiste gegevens

3. geen synchronisatieproblemen

4. betere verbandscontroles

5. efficiëntere documentatie van de gegevens

Verzwakkende interne controlefactoren bij een database

1. functievermenging

2. vervallen van tussentijdse controles

3. grote invloed van foutieve gegevens

4. kwetsbaarheid van gegevens

5. kwetsbaarheid van programmatuur

Als de accountant wordt geconfronteerd met een voor zijn controle relevante database, besteed hij aandacht aan onder meer de volgende aspecten:

· functiescheiding rond de dba-funtie

· fs tussen dba en de gebruikers

· fs tussen dba en de gegevensverwerking

· fs tussen dba en systeemontwikkeling/programmering

· logische toegangsbeveiliging

· juistheid en volledigheid van de gegevensverwerking

· integriteit van de database

6.7.3 Electronic Data Interchange

In hoofdlijnen heeft EDI de volgende consequenties voor de interne controle:

· de autorisatie en authenticiteit van documenten is niet meer fysiek waarneembaar

· de invoergegevens hoeven maar eenmaal te worden ingevoerd. De betrouwbaarheid van de invoercontroles is van cruciaal belang, omdat het niet meer mogelijk is om meerdere registraties van dezelfde handeling onderling aan te sluiten

· door de aantasting van het audit trail is de aanwezigheid van een EDI control database zeer belangrijk. Dit bestand registreert elke geautomatiseerde handeling in het EDI netwerk

· de operationele bedrijfsvoering is in sterke mate afhankelijk van de continuïteit en betrouwbaarheid van het geautomatiseerde systeem

· het ontstaan van nieuwe beheersfunctie, namelijk het beheer van stuurparameters en waarden die noodzakelijk zijn voor de goede werking van de geprogrammeerde controles. Ook is extra aandacht voor de change-management procedures, waarbij wijzigingen worden getoetst aan het door de leiding vastgestelde beveiligingsbeleid, noodzakelijk

· de lagere effectiviteit van de aanvullende interne controlemaatregelen

De accountant beoordeelt bij een primair systeemgerichte controle van een geïntegreerde EDI-omgeving de volgende interne controlemaatregelen:

· adequate implementatie en opzet van het EDI project

· change management

· logische toegangsbeveiliging

· adequate audit trail applicatie

· adequate systeemlogging

· back-up, recovery en uitwijk

· adequate geprogrammeerde en gebruikerscontroles

· adequate datacommunicatie

· adequate contractuele afspraken met de contractpartijen

H7 Controle-informatie

De accountant dient toereikende controle-informatie (audit evidence) te krijgen om met een redelijke mate van zekerheid conclusies te kunnen trekken, waarop zijn oordeel kan worden gebaseerd.

Vaak worden gegevensgerichte werkzaamheden onderscheiden in cijferanalyse (analytical procedures) en detailcontroles (test of details of transactions and balances). De eerste omvat het toetsen aan normatieve gegevens, het uitvoeren van cijferbeoordelingen en het verrichten van verbandscontroles. 

7.1 Overzicht van de controlewerkzaamheden

Voor het verkrijgen van controle-informatie kan de accountant, naast het onderzoek van de AO/IC, gebruik maken van de volgende controlewerkzaamheden:

1. cijferbeoordelingen

2. toetsen aan normatieve gegevens

3. verbandscontroles

4. inventarisaties

5. bevestigingen van derden

6. het inwinnen van inlichtingen

7. waarnemingen ter plaatse

8. verificatie met interne of externe documenten

7.2 Cijferbeoordeling

Cijferbeoordeling is een kritische, bedrijfseconomische getinte, beschouwing van de verantwoorde posten waarbij opvallende ontwikkelingen, bijvoorbeeld ten opzichte van de vorige periode, de begroting of van posten in hun onderlinge verhouding, nader worden onderzocht. 

Cijferbeoordeling dient primair voor het richting geven aan de controle.

Daar waar cijferbeoordeling vooral verband houdt met waarschijnlijkheden (vermoedens), zijn de verdere verificatiewerkzaamheden gericht op het staven van deze vermoedens met bewijsmateriaal.

Cijferbeoordeling kan gericht zijn op het beoordelen van:

· ontwikkelingen in de tijd (volgtijdelijke)

· onderlinge verhoudingen (gelijktijdig)

Bij het uitvoeren van cijferbeoordelingen is het belangrijk dat de cijfers onderling vergelijkbaar zijn. 

In het controleproces worden op een drietal tijdstippen cijferbeoordelingen toegepast:

1. bij de aanvang van de controle (initieel)

2. tussentijds (gedetailleerde)

3. en bij de afronding van de controle (afsluitend)

De zogenaamde initiële cijferbeoordeling vindt plaats op de verantwoording en de eventuele tussentijdse cijfers, nadat deze zijn aangesloten op de financiële administratie. Deze beoordeling is gericht op het opsporen van algemene trends en verhoudingen. De initiële cijferbeoordeling is slechts richtinggevend voor de verdere controle.

Tijdens het controleproces vinden op het niveau van de afzonderlijke controleobjecten gedetailleerde cijferbeoordeling plaats.

Tot slot wordt bij de afronding van de controle een afsluitende cijferbeoordeling uitgevoerd. Dit om vast te stellen of wel alle bijzondere posten, transacties en trends door controlewerkzaamheden zijn afgedekt en toereikend in het dossier zijn gedocumenteerd. Ook wordt beoordeeld of de verantwoording als geheel voldoet aan het inzichtsvereiste.

Ook intern zullen er cijferbeoordelingen worden uitgevoerd. De accountant beoordeelt deze interne analyses op logica en consistentie alsmede de uitkomsten van de analyses. Om de werking van de AO/IC vast te stellen zal de accountant enige analyses zelf uitvoeren. 

7.3 Toetsen aan normatieve gegevens

Om na te gaan in hoeverre de door de betrokken onderneming opgestelde begrotingen, standaarden en recepturen ook daadwerkelijk als normatieve gegevens kunnen worden gehanteerd, beoordeelt de accountant de totstandkoming hiervan. De accountant let dan op:

· de betrokkenheid van de afdelingshoofden

· de bedrijfseconomische aanvaardbaarheid

· de rekenkundige juistheid

· autorisatie door directie van de hieruit afgeleide tarieven en kostprijzen

Om een zinvolle vergelijking tussen de ist en soll positie te kunnen maken, gaat hij tevens na dat de indeling van de begroting aansluit op de bedrijfsorganisatie en op de indeling van de financiële administratie.

Een belangrijk aspect is verder dat de normen onafhankelijk van de verantwoordingsplichtige zijn opgesteld, of met andere woorden, niet manipuleerbaar zijn door de gecontroleerde.

De bruikbaarheid van de normen is verder afhankelijk van hardheid van de normen.

7.4 Verbandscontroles

Bij verbandscontroles wordt gebruikt gemaakt van verbanden tussen prestaties en contraprestaties ven van overige dwingende relaties tussen bedrijfsactiviteiten. De accountant toetst of de hem bekende verbanden ook daadwerkelijk in de verantwoording tot uitdrukking komen. 

Verbandscontroles kennen twee soorten toepassingen:

· controle op de volledigheid van de primaire registraties door verbandlegging tussen meerdere functioneel gescheiden mutatiestromen (omspannende verbandscontrole)

· controle op de juistheid (en/of volledigheid) van een post door verbandlegging met andere (reeds gecontroleerde) posten

Verbandscontroles bieden op zich onvoldoende houvast voor het vaststellen van de volledigheid van de verantwoording. 

De accountant zal de intern periodiek gelegde verbanden beoordelen op aanvaardbaarheid en zelf enige malen een verbandscontrole uitvoering om de werking van de AO/IC vast te stellen.

7.5 Inventarisatie

De accountant is verplicht om bij voorraden die van materieel belang zijn voor het beeld van de jaarrekening de interne inventarisatie bij te wonen. 

Belangrijk is dat de accountant let op de afgrenzings procedure tussen de oude en de nieuwe controleperiode.

Het is niet altijd noodzakelijk om de inventarisatie op of rond de balansdatum uit te voeren. Voorwaarden om een ander tijdstip te kunnen hanteren, zijn dat de huishouding beschikt over een actuele kva per artikelsoort en dat het interne controle risico rond de bewaarfunctie op normaal of laag wordt ingeschat. 

7.5 Bevestiging van derden

Saldobevestigingen van de debiteuren kan de accountant op de volgende manieren doen:

positieve manier: hier streeft de afzender naar een 100% respons (uitdrukkelijke akkoordbevinding)

negatieve manier: hetgeen inhoudt dat de ontvanger het saldobiljet alleen reageert als hij het niet eens is met het saldo (stilzwijgende akkoordbevinding)

het gesloten verzoek, waarbij een specificatie wordt meegezonden

het open verzoek, verzoek zonder specificatie

7.7 Het inwinnen van inlichtingen

Onder het inwinnen van inlichtingen wordt verstaan het opvragen van gegevens bij deskundige personen van binnen of buiten de huishouding. 

7.7.1 Schriftelijke inlichtingen

· raadplegen openbare registers

· standaardbankverklaring

· rekening-courant overzichten

· advocatenbrief

· attestaties de vita / de morte


verklaringen van in leven zijn of overleden zijn

7.8 Waarnemingen ter plaatse

Met waarneming ter plaatse wordt bedoeld dat de accountant door directe observatie nagaat of bepaalde procedures en voorschriften ook feitelijk worden nageleefd.

H8 Controletechnieken en -begrippen

8.2 Begrippenparen

De belangrijkste begrippenparen in de accountantscontrole zijn:

· positieve - negatieve controle

· partiële - integrale controle

· detailcontrole - totaalcontrole

· formele - materiële controle

· volkomen - fragmentarische controle

· directe - indirecte controle

8.2.1 Positieve of negatieve controle

Een positieve controle is primair gericht op het vaststellen van de juistheid van een verantwoordingspost (niet te hoog verantwoord). Een negatieve controle is daarentegen gericht op het vaststellen van de volledigheid van de verantwoordingspost (niet te laag verantwoord). Bij de negatieve controle gaat het vooral om de vraag of wel alle relevante transacties zijn verantwoord (collectieve volledigheid)

Daar waar de juistheid kan worden getoetst vanuit de re controleren post, moet voor de (collectieve) volledigheid vaak een omtrekkende beweging worden gemaakt. Ergens moet een norm worden gevonden, waaraan de volledigheid kan worden getoetst.

8.2.2 Partiële of integrale controle

Een partiële controle, ook wel controle bij wijze van deelwaarneming genoemd, betekent dat slechts een beperkt aantal posten van de totale massa in detail worden gecontroleerd. Voor de selectie van de posten die aan een detailcontrole worden onderworpen kunnen verschillende technieken worden gehanteerd. Deelwaarnemingen kunnen zowel gegevensgericht als een systeemgericht karakter hebben. 

Bij een integrale controle worden alle elementen van een bepaalde veranwoordingspost, of van een deelmassa daaruit, in detail geverifieerd. 

8.2.3 Detailcontrole of totaalcontrole

Een detailcontrole is een controle van individuele transacties aan de hand van de onderliggende in- en externe documenten, al dan niet in combinatie met het uitvoeren van rekenkundige berekeningen. Naar hun doelstelling kunnen detailcontroles worden onderscheiden in:

· primair systeemgericht

· het vaststellen van het bestaan van de AO/IC (lijncontroles/proceduretests)

· het toetsten op de gepretendeerde interne controlemaatregelen ook feitelijk duurzaam worden uitgevoerd. (systeem/compliance tests)

· primair gegevensgericht

· gegevensgerichte controlewerkzaamheden (substantive tests)

· bestaanscontroles van activa en passiva (substantive tests)

· het vaststellen van de juiste waardering van activa en passiva

· combinatie van systeem- en gegevensgericht

· dual purpose test

De gegevensgerichte detailcontrole is bij uitstek geschikt voor de verificatie van de juistheid en van de individuele volledigheid van de onderzochte transacties. 

Bij de totaalcontrole worden alle posten van de massa gezamenlijk gecontroleerd door middel van verbandlegging met een andere reeds gecontroleerde post.

8.2.4 Formele of materiële controle

De formele controle is gericht op de formele aspecten van de te onderzoeken transactie. De accountant verricht de formele controle in hoofdzaak om een indruk te krijgen over het bestaan en de werking van de AO/IC (systeemgericht)

De materiële controle daarentegen heeft een sterk bedrijfseconomische inslag en is gerelateerd aan de (economische) doelstelling van de huishouding. De materiële controle heeft een overwegend gegevensgericht karakter. 

8.2.5 Volkomen of fragmentarische controle

Het begrip volkomen controle kan in twee betekenissen worden gebruikt, namelijk als een controle op zowel de juistheid als de volledigheid, en als tegenhanger van de fragmentarische controle. In de laatste betekenis  wordt met een volkomen controle bedoeld dat de controle een rationeel doel dient. 

Een fragmentarische controle is een onderzoek naar een bepaald element van een verantwoording zonder samenhang met andere elementen. Tenzij er sprake is van een eenmalig zelfstandig balansonderzoek bij de aanvang van de controle is een fragmentarische (jaarrekening-)controle niet toegestaan. 

8.2.6 Directe of indirecte controle

Bij een directe controle worden handelingen en gebeurtenissen rechtstreeks waargenomen. Het gaat hier voornamelijk om controlewerkzaamheden die zijn geïncorporeerd in de (administratieve) organisatie. 

De indirecte controle is gericht op de registraties van handelingen en gebeurtenissen. 

8.3 Specifieke controlebegrippen

8.3.1 Dynamisering van de controle

Het dynamiseren van de controle houdt in dat de controlewerkzaamheden niet alleen (kort) na het einde van de verslagperiode plaatsvinden, maar worden gespreid over de controleperiode. 

Om toch de getrouwheid van het beeld van de jaarrekening te kunnen vaststellen zal de accountant de volgende zaken meenemen in de dynamisering van de controle:

· eisen stellen aan de kwaliteit van de AO/IC, waaronder de inrichting en het bijgewerkt zijn van de (sub)administraties, zoals het grootboek, de kantoorvoorraadadministratie en de debiteurenadministratie, de interne rapportages van partieel roulerende inventarisaties en van betalingsachterstanden bij debiteuren

· tussentijdse controles te verrichten

· cijferbeoordeling op de stand van 31 december ten opzichte van de stand per 30 september, in verhouding to de saldi van het voorgaande boekjaar en in relatie tot de in het laatste kwartaal verantwoorde stroomgrootheden zoals inkopen en verkopen

· gerichte detailcontroles uit te voeren op opvallende individuele voorraad- en debiteurensaldi per 31 december, zo nodig aangevuld met een beperkt aantal a-selecte waarnemingen

De omvang van de gegevensgerichte detailcontroles bij de afrondende controle kan hiermee worden beperkt. De accountant verifieert uiteraard nog wel of de per ultimo van de verslagperiode gehanteerde prijs- en waarderingsgrondslagen aanvaardbaar zijn. 

8.3.2 Het simultaneïteitsvereiste

Bepaalde controlewerkzaamheden moet simultaan worden uitgevoerd om de controle effectief te laten zijn. Voorbeelden hiervan zijn:

· het simultaan opnemen van de kasgelden, cheques en de aanwezige goederenvoorraad ingeval van permanence tegen verkoopprijzen

· het simultaan inventariseren van de goederenvoorraad ingeval van meerdere opslaglokaties van gelijksoortige goederen

8.4 Steekproeven en overige deelwaarnemingen

Binnen de accountantscontrole worden de volgende vormen van partiële controle onderscheiden:

· a-selecte deelwaarneming (ad random of willekeurig)

· kritische deelwaarneming

· blokwaarneming

· (statistische) steekproef

De a-selecte en kritische deelwaarneming, evenals de blokmethode, missen een statistische grondslag, waardoor de betrouwbaarheid van deze deelwaarneming niet kwantificeerbaar is.

8.4.1 Niet-statistische deelwaarnemingen

Bij de a-selecte deelwaarneming wordt willekeurig een aantal elementen van een massa onderzocht en bij de kritische deelwaarneming worden alleen de opvallende posten geselecteerd. Hoewel de kritische deelwaarneming een effectieve werkwijze kan zijn om fouten op te sporen - overigens wel met de kanttekening dat opzettelijke fouten vaak zoveel mogelijk zullen worden gecamoufleerd - heeft het als nadeel dat dit type deelwaarneming de accountant niet in staat stelt om de betrouwbaarheid van zijn oordeel van de massa te kwantificeren. Een praktische oplossing voor het ontbreken van een kwantificeerbaar oordeel is de stratificatie van de massa, ofwel het onderverdelen in verschillende deelmassa’s, namelijk een met opvallende posten en een met de overige posten. 

Blokmethode

Bij deze methode worden alle posten die tot een bepaald blok behoren, geselecteerd en in detail gecontroleerd. De blokmethode vindt plaats in combinatie met een gedetailleerde cijferbeoordeling op de overige perioden, zo nodig aangevuld met een detailcontrole op de opvallende posten.

8.4.2 De (statistische) steekproef

Een steekproef kan worden gedefinieerd als het waarnemen van een beperkt aantal eenheden van een te onderzoeken populatie met het doel een of meer typische eigenschappen hiervan te leren kennen. 

De volgende voorwaarden gelden voor het toepassen van een statistische steekproef:

· de populatie is van voldoende omvang

· de populatie is homogeen

· de elementen van de populatie hebben een gelijke trekkingskans

Foutenevaluatie

Bij de foutenevaluatie zal de accountant:

· elke ontdekte fout analyseren

· de gevonden fouten projecteren op de totale populatie

· het ingeschatte steekproefrisico herbeoordelen

8.4.3 Werkinstructies uitvoering deelwaarnemingen

a-selecte of kritische deelwaarneming:

1. stel de aansluiting vast tussen het totaal volgens het grootboek en het totaal volgens de specificatie. Controleer de telling van de specificatie

2. A-selecte deelwaarneming: selecteer a-select een x-aantal posten uit de specificatie. Kritische deelwaarneming: selecteer uit de specificatie alle mutaties groter dan f … en beoordeel of uit de omschrijving van de overige posten bijzonderheden blijken. Zo ja, neem dan ook deze posten op in de selectie

3. verifieer de geselecteerde posten in detail aan de hand van onderliggende bewijsstukken

4. leg de werkzaamheden, bevindingen en conclusies vast in het controledossier

statistische steekproef:

1. ga na op welke specifieke controledoelstellingen de steekproef is gericht. Aanvullend bij een systeemgerichte steekproef: ga na welke interne maatregelen en procedures op deze beweringen van toepassing zijn.

2. ga na welke controle-informatie reeds beschikbaar is over deze beweringen

3. bepaal het toegestane steekproefrisico

4. bepaal de toegestane fout

5. bepaal de verwachte fout op basis van de ervaringsgegevens bij voorgaande controles, rekening houdend met eventuele wijzigingen in de relevante procedures, maatregelen en inherente risico’s

6. stel vast dat de populatie volledig is

7. definieer de elementen van de populatie

8. stel vast dat de populatie homogeen is

9. beoordeel of stratificatie van de populatie zinvol is

10. ga na welke fouten van invloed kunnen zijn op de getrouwheid van de onderzochte beweringen, dan wel op het interne controle risico

11. bereken de benodigde steekproefomvang

12. selecteer het benodigde aantal elementen willekeurig, a-select of systematisch

13. onderzoek de geselecteerde elementen in detail en confronteer de geconstateerde fouten met de foutendefinitie

14. evalueer de geconstateerde fouten, waaronder het beoordelen van eventuele compensatiemogelijkheden door andere werkzaamheden

15. ga na of het bereikte steekproefrisico lager of gelijk is aan het toegestane steekproefrisico en zo nee, ga na in hoeverre uitbreiding van de steekproef en/of het verrichten van overige werkzaamheden noodzakelijk is

16. leg de werkzaamheden, bevindingen en conclusies vast in het controledossier

8.5 Bestaanstechnieken

Met bestaanstechnieken worden die controletechnieken bedoeld die gericht zijn op het vaststellen van het bestaan van verantwoordingsposten. De belangrijkste bestaanstechnieken zijn:

· inventarisatie

· afloopcontrole

· ontstaanscontrole

· saldobevestigingen

· kasopname

De evaluatie van de bevindingen en conclusies naar aanleiding van de uitgevoerde werkinstructies kan leiden tot:

· nadere controlewerkzaamheden

· consequenties voor de soort accountantsverklaring

· bevindingen voor de management letter

· geen verdere actie

8.5.1 Inventarisatie van voorraden

Voorbereidende handelingen:

Voor een oordeel over de opzet en het bestaan van de AO/IC rond de bewaarfunctie worden vooraf de volgende procedures beoordeeld:

· de interne inventarisatie instructie

· de afgrenzingsprocedure

· de samenstelling van de inventarisatieploeg(en)

· het roulatie- en lokatieplan ingeval van partieel roulerende inventarisaties

· de interne bewaking van incourante voorraden

· de afwerking, waaronder autorisatie, van voorraadverschillen

De accountant verricht een gedetailleerde cijferbeoordeling op de omvang, samenstelling en ouderdom van de voorraden, mede in relatie tot de (inkoop)-begroting en voorgaande perioden. Ook wordt vooraf een inventaristieplan opgesteld, waarin de verantwoordelijkheden van het controleteam worden vastgelegd.

Voor uitgebreide werkinstructie zie boek blz. 282.

Toelichting:

Bovenstaande handelingen zijn in eerste instantie gericht op het vaststellen van het bestaan van de administratieve voorraad.

8.5.2 Afloopcontrole op debiteuren

Voorbereidende handelingen:

Voor een oordeel over de opzet en het bestaan van de AO/IC rond de debiteurenadministratie worden vooraf de volgende procedures beoordeeld:

· de incasso- en aanmaningsprocedure

· de tijdigheid van de debiteurenadministratie

· het bepalen van de omvang van de afwaardering van de als dubieus aangemerkte debiteuren en de autorisatie van de afboekingen

De gedetailleerde cijferbeoordeling is gericht op de omvang, samenstelling en ouderdom van de debiteurensaldi, alsmede de omvang van de afboeking van oninbaar geachte debiteuren, mede in relatie tot de verantwoorde verkopen, de begroting en de voorgaande periode.

Voor werkinstructie zie boek blz. 284.

Toelichting:

De conclusies naar aanleiding van de uitvoering van de werkinstructies kunnen betrekking hebben op:

· de werking van de AO/IC, zoals effectiviteit van de incassoprocedure

· het bestaan van de debiteuren

· de waardering van de debiteuren

· de toereikendheid van de afwaardering wegen vermoedelijke oninbare debiteuren

8.5.3 Ontstaanscontrole op debiteuren

Voorbereidende handelingen:

Zie afloopcontrole op debiteuren

Voor werkinstructie zie boek blz. 286

8.5.4 Saldo bevestigingen debiteuren

Voorbereidende handelingen:

zie afloopcontrole op de debiteuren

Voor werkinstructie zie boek blz. 287

8.5.5 Kasopname

Voorbereidende handelingen:

Voor het oordeel over de AO/IC rond het contante geldverkeer worden vooraf de volgende procedures beoordeeld:

· de aanwezigheid van een functioneel gescheiden kassiersfunctie

· de verdeling van de procuratiebevoegdheden

· de tijdigheid van de kladkasadministratie

· het waarmerken van kasuitgaven, zodat deze niet nogmaals kunnen worden geboekt

· de interne instructie met betrekking tot periodieke, functioneel gescheiden kasopnames

· de aanwezigheid van een kasregister

Voor de werkinstructie zie blz. 288

Toelichting:

Als de kassier naast kasgelden ook andere waarden onder zich houdt, zoals betaalcheques, entreebewijzen of cadeaubonnen, dan moeten deze waarden gelijktijdig worden opgenomen

8.6 Voorgezette controle op crediteuren

Voorbereidende handelingen:

Voor het oordeel over de opzet en bestaan van de AO/IC ronde crediteurenadministratie worden vooraf de volgende procedures beoordeeld:

· de functiescheiding tussen crediteurenadministratie, inkopen en procuratie

· de tijdigheid van de crediteurenadministratie, mede met het oog op het sleeprisico

Voor de werkinstructie zie boek blz. 289

8.7 De quasi-goederenbeweging

Een quasi goed heeft geen zelfstandige waarde, maar ontleent zijn prijs aan het recht op een nog te leveren prestatie. 

Voor een werkinstructie zie boek blz. 291-292

8.7.2 Eigen kaartcreatie

De controle op de volledige omzetverantwoording vereist bij de eigen kaartcreatie dat het geautomatiseerde systeem is omgeven door stringente beveiligingsmaatregelen, zoals het implementeren van competentietabellen, een adequaat toezicht op de geheimhouding en frequente wijziging van passwords en het hanteren van controletotalen. 

H9 Afronding van de controle

9.1 Afrondende controlewerkzaamheden

9.1.1 Evaluatie van controlebevindingen

Bij de afronding van de controle evalueert de accountant zijn bevindingen per controlesector en in totaliteit om te beoordelen of de werkzaamheden voldoende controle-informatie bieden om met een redelijke mate van zekerheid een oordeel over de verantwoording te kunnen vellen.

De controlebevindingen (de conclusies per onderdeel) zijn afhankelijk van:

1. de gehanteerde controletolerantie

2. de geconstateerde onjuistheden en onvolledigheden

3. de na afloop van de controle resterende onzekerheden

Ad1)

Bij de afronding van de controle kan op verschillende wijze rekening worden gehouden met de controletolerantie, namelijk:

a) als de controlewerkzaamheden geen onjuistheden in de verantwoordingspost aan het licht hebben gebracht, wordt op de afwerkingslijst controlebevindingen een afwijking ter grootte van de controletolerantie opgenomen

b) conform variant a, echter nu gebaseerd op de werkelijk vastgestelde afwijking, waardoor het rekenen met fictieve fouten wordt voorkomen

c) de totale toegestane controletolerantie is niet toegerekend aan de individuele posten van de verantwoording. Confrontatie tussen het cumulatief effect van de geconstateerde onjuistheden en de toegestane controletolerantie kan dus uitsluitend plaatsvinden op het niveau van de jaarrekening als geheel

Ad2)

Bij zijn evaluatie houdt de accountant ook rekening met de in het verleden niet gecorrigeerde fouten. In hoeverre deze van invloed zijn op de jaarrekening over de controleperiode, is afhankelijk van de aard van de onjuistheid:

Effect van in de voorgaande periode niet gecorrigeerde onjuistheden
Voorbeelden

onjuistheid wordt in de controleperiode automatisch gecorrigeerd
toerekening van periodekosten



onjuistheid neemt toe in de controleperiode
onverantwoorde opbrengsten met een cumulatief karakter

(vrijwel) uitsluitend invloed op de balans
verschuiving tussen balansposten

cumulatie in de balans
te hoge of te lage afschrijvingen

Het totaalbedrag van de onjuistheden omvat:

· specifieke door de accountant geconstateerde onjuistheden, inclusief het netto-effect van de fouten die in het verleden wel zijn geconstateerd, maar niet gecorrigeerd

· de best mogelijke schatting van onjuistheden die niet specifiek kunnen worden bepaald, zoals geprojecteerde fouten

De accountant beoordeelt vervolgens of het totaalbedrag van de onjuistheden van materieel belang is. Er zijn dan 3 mogelijkheden:

a) niet van materieel belang

b) grenst aan materieel belang

c) is van materieel belang

ada) 

Als het totaalbedrag van de onjuistheden niet van materieel belang is zal de accountant geen verdere actie ondernemen

adb)

Als het totaalbedrag van de onjuistheden de materialiteitsgrens benaderen, dan weegt de accountant af of het waarschijnlijk is dat door niet-geconstateerde fouten toch de materialiteitsgrens wordt overschreden

adc)

Als het totaalbedrag van de onjuistheden van materieel belang zijn zal de accountant verdere actie moeten ondernemen

Ingeval van optie b of c zal de accountant kiezen uit:

· het zo mogelijk verrichten van aanvullende controlewerkzaamheden om de ingeschatte omvang van de niet-specifiek bepaalde onjuistheden te verlagen.

· bij de leiding op aanpassing van de jaarrekening aandringen

Ad3)

De accountant gaat na in hoeverre de resterende onzekerheden kunnen worden weggenomen door aanvullende werkzaamheden of door aanpassing van de jaarrekening door de leiding. Als de resterende onzekerheden niet kunnen worden gecompenseerd door de hierboven genoemde acties zal de accountant overwegen welke consequenties dit heeft voor het soort accountantsverklaring dat kan worden afgegeven.

9.1.2 Bevestiging bij de jaarrekening (LOR)

De leiding is verantwoordelijk voor het opstellen van een getrouwe jaarrekening en het hanteren van algemeen aanvaarde resultaatbepalings- en waarderingsgrondslagen. In de bevestiging bij de jaarrekening, ook wel aangeduid als letter of representation (LOR), verklaart de leiding schriftelijk dat zij bij het opmaken van de jaarrekening rekening heeft gehouden met alle haar bekende feiten en omstandigheden die van belang zijn voor het inzicht dat de jaarrekening, en indien van toepassing de overige gegevens en het jaarverslag, moet geven. 

Het gaat hierbij vooral om belangrijke feiten en omstandigheden, die naar hun aard en tijdstip van ontstaan door de accountant niet of nauwelijks door eigen controlewerkzaamheden kunnen worden vastgesteld.

De betekenis van de bevestigingsbrief voor de accountantscontrole is slechts aanvullend. De bevestiging kan niet tot een vermindering van de benodigde controle-informatie leiden. De mededelingen van de leiding kunnen dus niet in de plaats treden van de overige controlewerkzaamheden.

Inhoud van de bevestiging bij de jaarrekening:

De leiding van de huishouding verklaard dat zij alle relevante informatie van materieel belang aan de accountant ter beschikking heeft gesteld, bijvoorbeeld:

· alle rechten en verplichtingen van de huishouding

· de volledigheid van de activa en van rechten daarop

· de volledigheid van (voorwaardelijke) verplichtingen, verstrekte zekerheden en aangegane verbintenissen

· de volledige vermelding van risico’s uit hoofde van transacties en situaties per balansdatum

· de volledigheid van eventuele gebeurtenissen na balansdatum die van invloed zijn op de waardering van activa en passiva en op de toekomstige ontwikkeling van het vermogen en resultaat

· de (voorgenomen) besluiten van organen van de huishouding die belangrijke financiële gevolgen (kunnen) hebben

· het niet betrokken zijn geweest bij onregelmatigheden

· de volledigheid van de verstrekte informatie met betrekking tot verbonden partijen

· het voldoen aan contractuele verplichtingen en voorschriften van regelgevende instanties

· elke andere aangelegenheid waarover de accountant nader zou willen worden geïnformeerd in het kader van zijn onderzoek naar de getrouwheid van de jaarrekening

De houding van de leiding met betrekking to de bevestigingsbrief is uiteraard ook van invloed op de indruk van de accountant over de controle-informatie.

9.1.3 Gebeurtenissen na balansdatum

Gebeurtenissen na balansdatum voor het opstellen van de jaarrekening:

Werpt de gebeurtenis na balansdatum een nieuw licht op de feitelijke situatie per balansdatum?

JA, Verwerking in de jaarrekening; vb. een belangrijke debiteur die in het nieuwe jaar failliet gaat.

NEE, Bij belangrijke financiële gevolgen vermelding in de overige gegevens, onder vermelding van de aard van de gebeurtenis en voor zover mogelijk de geschatte financiële gevolgen; vb. ernstige bedrijfsbrand, watersnoodramp met aanzienlijke financiële gevolgen

TENZIJ, als door de gebeurtenis ernstige onzekerheid over de continuïteit ontstaat, volgt verwerking in de jaarrekening; vb. bij besluit van beëindiging van belangrijke overheidssubsidie, waardoor het voortbestaan van de huishouding in gevaar komt

Art. 28, lid 3 GBA bepaalt dat de accountant geen toestemming mag verlenen voor het openbaar maken van de verklaring als hetgeen bekend is geworden in de periode tussen afgifte van de verklaring en het openbaar maken daarvan, afbreuk doet aan de getrouwheid van de verantwoording. 

Voor de accountantscontrole is het volgende onderscheid relevant:

Balansdatum

Datum jaarrekening 

Datum AvA-vergadering



tijdvak A

tijdvak B

tijdvak C

Tijdvak A:

Gericht onderzoek:

· beoordelen van de maatregelen die de leiding heeft genomen te signalering van belangrijke gebeurtenissen van belangrijke gebeurtenissen na balansdatum

· beoordelen van tussentijdse overzichten. Als deze ontbreken, is de beoordeling gericht op de afzonderlijke registraties van de omzet, orderportefeuille, de liquiditeit etc.

· inzage in notulen van eventuele RvC, AvA en directievergaderingen na balansdatum en het informeren naar onderwerpen die wel besproken, maar nog niet genotuleerd zijn

· afwikkeling nagaan van de per balansdatum bestaande onzekerheden en voorzieningen

· inlichtingen vragen over nieuwe bijzondere ontwikkelingen

· inlichtingen vragen over nieuwe belangrijke verplichtingen, zoals investeringen, het aantrekken van vermogen, verstrekte zekerheden en voor zover relevant bij de juridische adviseurs informeren naar de stand van zaken rond processen en claims

· beoordelen van het prijsverloop van belangrijke grond- en hulpstoffen, verkoopprijzen, tarieven en kostensoorten

· het vragen van een bevestiging bij de jaarrekening

Tijdvak B:

Geen gericht onderzoek:

· er hoeft geen gericht onderzoek naar gebeurtenissen na de datum van de jaarrekening plaats te vinden. Als de accountant echter op de hoogte raakt van belangrijke gebeurtenissen, stelt hij hier wel een nader onderzoek naar in. Gebeurtenissen die van essentieel belang zijn voor het beeld van de jaarrekening, leiden in principe tot het opmaken van een nieuwe jaarrekening - en accountantsverklaring - of tot aanpassing van de overige gegevens

Tijdvak C:

Geen gericht onderzoek:

· Ook hiernaar hoeft geen gericht onderzoek plaats te vinden.

· Gebeurtenissen die plaatsvinden in tijdvak B, maar blijken in C. Gebeurtenissen die een drastisch ander licht werpen op de situatie per balansdatum, waardoor het inzicht van de jaarrekening in ernstige mate tekort schiet, moeten door de leiding onder de aandacht van de gebruikers worden gebracht. Ingevolge art. 362 lid 6 BW wordt hieraan een accountantsverklaring toegevoegd. Als de leiding hiertoe niet bereid is, doet de accountant zelfstandig mededeling, rekening houdend met het belang van algemene en specifieke gebruikersgroeperingen en het accountantsberoep

· Gebeurtenissen die plaatsvinden en blijken in tijdvak C. Bij belangrijke gebeurtenissen verdient het aanbeveling dat de leiding een tussentijdse mededeling doet. Als de leiding hiertoe niet bereid is, is de accountant echter niet verplicht om zelfstandig mededeling te doen. Wel weegt hij alle belangen van de gecontroleerde af tegen de belangen van het maatschappelijk verkeer. Daarnaast gaat hij na dat het toezichthoudende orgaan op de hoogte is van de belangrijke gebeurtenis en van de weigerachtige houding van de leiding

9.1.4 Ter vergelijking opgenomen bedragen

De vergelijkende bedragen zijn in het voorafgaande boekjaar voorzien van een:
Actie door de accountant 

goedkeurende accountantsverklaring:

· door de accountant zelf

· door een andere accountant 
· nagaan of de vergelijkende bedragen juist zijn overgenomen

· nagaan of de bedragen juist zijn overgenomen en de opbouw van de bedragen verifiëren, eventueel door middel van collegiaal overleg

· bij bevredigende uitkomst behoeft in de verklaring geen mededeling over de vergelijkende bedragen te worden opgenomen

· bij onbevredigende uitkomst behoeft er een melding in de accountantsverklaring te worden gemaakt of dienen de vergelijkende cijfers te worden aangepast

geen goedkeurende accountantsverklaring:

· onzekerheid met betrekking tot de controle

· bedenkingen tegen de verantwoording


· onzekerheid is in de nieuwe controleperiode opgeheven; extra paragraaf in de verklaring opnemen over de vergelijkende bedragen

· Onzekerheid bestaat ook nog in de onderzochte periode; in de verklaring wordt melding gemaakt van de onzekerheden en aangegeven dat deze niet in de controle periode zijn ontstaan. Een afzonderlijke vermelding over de vergelijkende bedragen wordt echter niet verstrekt

· in de controleperiode opgeheven; er wordt geen afzonderlijke melding over de vergelijkende bedragen verstrekt

· niet opgeheven; naast de gebruikelijke consequenties voor de soort accountantsverklaring wordt aangegeven dat de bedenking niet in deze controleperiode is ontstaan

toelichtende paragraaf


Onzekerheid opgeheven; geen afzonderlijke vermelding over de vergelijkende cijfers

Niet opgeheven; herhaling van de toelichtende paragraaf en aangeven dat de onzekerheid niet in deze controleperiode is ontstaan

geen accountantsverklaring 
zelfstandig balansonderzoek; vermelding dat geen accountantscontrole op de posten van de resultatenrekening van het voorgaand boekjaar heeft plaatsgevonden en dat in dat jaar geen accountantsverklaring is afgegeven. Ook nagaan of de vergelijkende bedragen juist zijn overgenomen.

9.1.5 Beoordeling van de jaarstukken

De doelstelling van de beoordeling van de jaarrekening, het jaarverslag en de overige gegevens is het verifiëren dat deze als geheel in overeenstemming zijn met de tijdens het onderzoek opgedane indrukken en ook overigens voldoen aan de (wettelijke) vereisten. De accountant toetst met name de volgende punten:

· het voor de jaarrekening vereiste inzicht in het vermogen, resultaat, en voor zover mogelijk, in de solvabiliteit en liquiditeit van de rechtspersoon

· de aanvaardbaarheid van de resultaatbepalings- en waarderingsgrondslagen

· de aanwezigheid van een gegronde reden bij een eventuele stelselwijziging

· de toereikendheid, waaronder de presentatie, van de toelichting op de jaarrekeningposten.

9.1.6 Het afsluitend controlememorandum

In de praktijk is het gebruikelijk om bij controleopdrachten een afsluitende controlememorandum op te stellen. Dit vindt plaats voor de afgifte van de accountantsverklaring. Met het opstellen van het controlememo worden de volgende doelstellingen nagestreefd:

· een totaalevaluatie van de controlebevindingen

· het toelichten van de meest kritische onderdelen van de controle

· het reduceren van de kans dat een materiële tekortkoming in de opzet of uitvoering van de controlewerkzaamheden niet is gesignaleerd

Uit het afsluitend controlememorandum moet blijken dat er een deugdelijke grondslag is voor de af te geven accountantsverklaring.

Voordat de behandelend accountant het controlememorandum kan afwerken, zal hij (laten) nagaan of:

· alle controlewerkzaamheden zijn opgenomen in het controleplan en de werkprogramma’s adequaat zijn uitgevoerd en geparafeerd

· in de opdrachtbevestiging specifieke controle- of beoordelingswerkzaamheden zijn overeengekomen en zo ja, of deze additionele werkzaamheden naar behoren zijn uitgevoerd

· de bespreking/evaluatie met de controleleider van het controlememorandum tot nieuwe inzichten heeft geleid en of hieraan voldoende gevolg is gegeven

· de controlewerkzaamheden adequaat zijn gedocumenteerd en het controledossier goed toegankelijk is

· alle controlebevindingen adequaat zijn afgewerkt

· de bevestiging bij de jaarrekening is ontvangen, dan wel de mondelinge bevestiging is genotuleerd en schriftelijk door de leiding is geaccordeerd

· het onderzoek naar de gebeurtenissen na balansdatum is afgerond

· de beoordeling van de jaarrekening, het jaarverslag en de overige gegevens heeft plaatsgevonden en geen aanleiding geeft tot (nadere) opmerkingen

9.2 Verklaringen en mededelingen van anderen

9.2.1 Verklaringen van andere, openbare accountants

Voordat de groepsaccountant gebruik kan maken van de verklaring van een andere, openbare accountant moet hij nagaan of aan de volgende vereisten is voldaan:

· eenmalig (voor of bij aanvang van de controle)

· zorgvuldige keuze van de andere, openbare accountant, met name deskundigheid en onafhankelijkheid, waaronder onderworpenheid aan tuchtrechtspraak

· creëren en bewaken van een open communicatie tussen de groepsaccountant en de andere, openbare accountant(s), waarin door de opdrachtgever geen belemmeringen mogen worden aangebracht

· vorm- en inhoudsvereisten rond de deelverantwoording; Ook bij de controle van de deelverantwoording moeten de groepsvoorschriften in acht worden genomen

· Continu

· beoordeling van de arbeid van de andere, openbare accountant op:

· de gehanteerde controlegrondslagen

· de uitvoering van de controlewerkzaamheden

· de controle-uitkomsten

In Nederland is het niet gebruikelijk dat in de accountantsverklaring melding wordt gemaakt van accountantsverklaringen van andere accountant, tenzij deze vermelding noodzakelijk is voor de motivering van een niet-goedkeurende accountantsverklaring.

9.2.3 Werkzaamheden van andere deskundigen

De belangrijkste aspecten bij het inschakelen van externe deskundigheid zijn:

a) het zorgvuldig afwegen of inschakeling van de andere deskundige vereist is

b) het vaststellen dat deze voldoende deskundig, onpartijdig en onafhankelijk is

c) het maken en naleven van afspraken over de te hanteren werkwijzen

d) het beoordelen van de door de deskundige uitgevoerde werkzaamheden

9.2.4 Werkzaamheden van actuariële deskundigen

Uitgaande van de algemene uitgangspunten bij het gebruik maken van mededelingen van andere deskundigen, gelden bij de samenwerking tussen accountant en actuaris nog de volgende overwegingen:

· De accountant die optreedt als openbaar accountant van een verzekeringsinstelling dient over specifieke vakkennis op het gebied van dergelijke huishoudingen te beschikken

· de accountant draagt de eindverantwoordelijkheid met betrekking tot de controle

· bij een verzekeringsinstelling zijn de actuarieel bepaalde posten over het algemeen van materieel belang voor het beeld van de jaarrekening. Voor het beoordelen van de aanvaardbaarheid van deze posten is de specifieke deskundigheid van een actuaris vereist

· de actuaris is verantwoordelijk voor het vaststellen van de materiële juistheid en toereikendheid van de voorziening voor verzekerings- en pensioenverplichtingen

· uitsluitend door de gezamenlijke arbeid van de accountant en de actuaris kan een oordeel over de getrouwheid van de jaarrekening worden geveld. Dit betekent dat er wederzijdse verplichtingen tussen beide beroepsbeoefenaren bestaan. Dit betreft aspecten als de onderlinge informatie-uitwisseling, het bij de oordeelvorming rekening houden met het oordeel van de ander en het gemeenschappelijk overleg over de uitkomsten van de werkzaamheden en de gevolgen daarvan voor de te verstrekken accountantsverklaring.

De accountant informeert de actuaris over de betrouwbaarheid, waaronder de volledigheid, van de basisgegevens en de overige bij de controle van verzekerings- en pensioensverplichtingen gehanteerde uitgangspunten. Denk bij dit laatste bijvoorbeeld aan de toegepaste waarderingsgrondslagen en zijn oordeel daarover.

De actuaris op zijn beurt informeert de accountant in elk geval over:

· de grondslagen en methoden bij de berekening van de verzekerings- en pensioenverplichtingen

· de technische analyse van het resultaat

· de ontwikkeling van de financiële positie op langere termijn

· de strekking van de door hem af te geven actuariële verklaring

9.3 De accountantsverklaring 

9.3.2 Elementen van de accountantsverklaring 

De volgende elementen worden onderscheiden in de accountantsverklaring:

· het opschrift

· de geadresseerde

· identificatie van de verantwoording en de verantwoordingsplichtige en een mededeling over de verantwoordelijkheden van de leiding en van de accountant

· verwijzing naar algemeen aanvaarde controlegrondslagen en een omschrijving van de door de accountant verrichte werkzaamheden

· het oordeel van de accountant

· datum van de verklaring

· adres van de accountant

· ondertekening

9.3.3 Soorten accountantsverklaringen

De accountantsverklaring is een schriftelijke mededeling van een accountant over de uitkomst van de controle van een verantwoording, waarbij een hoge mate van zekerheid wordt verstrekt. De volgende accountantsverklaringen worden onderscheiden:

a) de goedkeurende accountantsverklaring

b) accountantsverklaring met beperking (m.u.v.)

c) accountantsverklaring met beperking (o.v.v.)

d) accountantsverklaring van oordeelonthouding

e) afkeurende accountantsverklaring 

Bedenkingen van materieel belang tegen de verantwoording leiden tot een accountantsverklaring met beperking, met de verplichte woorden ‘met uitzondering van’. Op wezenlijke bedenkingen volgt een afkeurende verklaring.

Onzekerheden met betrekking tot de verantwoording, bv. bepaalde onzekerheid over de afloop van een ingestelde juridische claim, hoeven geen afbreuk te doen aan de goedkeurende strekking van de accountantsverklaring, mits ze toereikend worden toegelicht. Bij ernstige onzekerheid over de continuïteit van de huishouding is een toelichtende paragraaf verplicht.

Onzekerheden van materieel belang met betrekking tot de controle leiden toe een accountantsverklaring met beperking, met de verplichte woorden ‘onder voorbehoud van’ terwijl wezenlijke onzekerheden resulteren in een verklaring van oordeelonthouding.

De accountant wordt geacht een controle te hebben uitgevoerd van door hem afgegeven stukken die niet (mede) hemzelf betreffen, tenzij: (art 6 GBA)

1. een andere functie dan die van accountant in het stuk wordt vermeld en er redelijkerwijs geen verwarring valt te duchten

2. een beoordelings- of samenstellingsverklaring in het stuk wordt opgenomen en het vermelden op elk zelfstandig stuk van de aard van de verrichte werkzaamheden, van de woorden ‘beoordelingsverklaring afgegeven’ of ‘samenstellingsverklaring afgegeven’ 

3. de woorden ‘geen accountantscontrole toegepast’ op elk zelfstandig bruikbaar deel van het stuk worden gesteld

Een verstrekte verklaring wordt aangemerkt als een goedkeurende verklaring, tenzij:

1. de woorden ‘met uitzondering van’ of ‘onder voorbehoud van’(accountantsverklaring met beperking), ‘geen oordeel omtrent de getrouwheid van … als geheel’(accountantsverklaring van oordeelonthouding) dan wel ‘niet getrouw’ of ‘niet juist’ (afkeurende accountantsverklaring) zijn gehanteerd 

2. de uitzonderingen van art. 6 GBA van toepassing zijn

Aan een verklaring van oordeelonthouding mag worden toegevoegd dat er geen tekortkomingen zijn geconstateerd (negative assurance), tenzij er tevens bedenkingen van materieel belang tegen de jaarrekening bestaan.

Zwijgende verklaring: De leiding van een huishouding geeft aan dat de verantwoording is gecontroleerd door een (al dan niet bij naam genoemde) accountant maar geeft niet aan wat het oordeel van de accountant is.

Blinde verklaring: De leiding van een huishouding geeft aan dat de verantwoording is goedgekeurd door een (al dan niet bij naam genoemde) accountant.

9.3.4 Bedenkingen en onzekerheden

De volgende soorten onzekerheden worden onderscheiden:

1. bedenkingen tegen de verantwoording

2. onzekerheid met betrekking tot de controle

3. onzekerheid met betrekking tot de verantwoording

4. ernstige onzekerheid over de continuïteit

Ad1)

Bedenkingen tegen de verantwoording vloeien vaak voort uit een conflict tussen de ondernemingsleiding en de accountant.

Ad2)

Soorten onzekerheden met betrekking tot de controle:

· onzekerheden wegen gebreken in de 

· vervangbare AO/IC

· onvervangbare AO/IC

· onzekerheden wegens belemmeringen in de uitvoering van normaliter wel effectieve controlewerkzaamheden

Ad3)

Onzekerheden met betrekking tot de verantwoording hebben betrekking op onduidelijkheden over de juistheid of volledigheid van een bepaalde jaarrekeningpost. Dit type onzekerheid wordt veroorzaakt door situaties of gebeurtenissen, waarvan de financiële consequenties noch door de opdrachtgever, noch door de accountant met voldoende zekerheid kunnen worden vastgesteld.

9.3.6 Openbaar maken van de accountantsverklaring 

De accountant moet aan ieder aan wie hij een accountantsverklaring verstrekt, meedelen dat openbaarmaking ervan alleen is toegestaan met zijn voorafgaande uitdrukkelijke toestemming. De toestemming mag slecht worden verleend als de verklaring gezamenlijk met de onderliggende verantwoording wordt gepubliceerd. 

Bij openbaarmaking van de accountantsverklaring zonder zijn toestemming moet de accountant maatregelen treffen om herhaling te voorkomen en zo nodig herstel te verzekeren. 

Als de accountant van mening is dat de onrechtmatig openbaar gemaakte stukken afbreuk doen aan de getrouwheid van de verantwoording dringt hij er op aan deze te laten retourneren en te vervangen door de juiste stukken. In dit geval wordt de bijgevoegde verklaring herroepen. Als dit niet meer mogelijk is omdat inmiddels publikatie van de verantwoording met de bijbehorende verklaring heeft plaatsgevonden, dan overweegt de accountant in overleg met de leiding om zijn verklaring van onwaarde te verklaren. In dit geval wordt meestal gelijktijdig met de herziene verantwoording een nieuwe verklaring openbaar gemaakt.

Mocht de leiding hiertoe niet bereid zijn, dan overweegt de accountant zelf deze stappen te ondernemen. Bij de wijze van openbaarmaking moet hij wel de belangen van alle betrokkenen en van de stand der accountants in het oog houden. 

9.4 Overige rapportages

9.4.1 De management letter

De management letter, ook wel adviesbrief of brief met aanbevelingen genoemd, is het belangrijkste instrument waarmee de accountant verslag uitbrengt aan het bestuur van zijn bevindingen naar aanleiding van de jaarrekeningcontrole. Het vormt de basis voor het accountantsverslag.

Inhoud van een management letter:

A. jaarverslaggeving

1. presentatie- en waarderingsvraagstukken

2. wet- en regelgeving

3. onzekerheden en risico’s

4. continuïteit

5. het jaarverslag

6. overige aspecten

B. Interne organisatie

1. interne verslaggeving

2. AO/IC

3. automatisering

Bij zijn eerstvolgende controle gaat de accountant na of de ondernemingsleiding gevolg heeft gegeven aan de aanbevelingen en welke consequenties dit heeft voor zijn controle. 

9.4.2 Het accountantsverslag

Een accountantsverslag is gericht aan de RvC en het bestuur.

Een accountantsverslag heeft de volgende minimale inhoud:

· een verwijzing naar de meest recente opdrachtbevestiging

· een verwijzing naar de plaats waarde verplichting tot het uitbrengen van een accountantsverklaring en -verslag is vastgelegd. Vaak betekent dit een verwijzing naar artikel 393 BW. Ook kan deze verplichting in statutaire bepalingen zijn vastgelegd

· materiële onzekerheden met betrekking tot de controle en/of de jaarrekening en bedenkingen tegen de jaarrekening; hierop is de verklaring immers gebaseerd

· ernstige risico’s die mogelijke gevolgen kunnen hebben voor de vermogenspositie, het resultaat en misschien zelfs de continuïteit van de onderneming

· een verwijzing naar de strekking van de accountantsverklaring en de afwegingen die tot deze verklaring hebben geleid

· een opmerking over de betrouwbaarheid en toereikendheid van de door het bestuur aan de RvC verstrekte informatie

· fraude en handelingen in strijd met de wet en de statuten voor zover deze binnen het kader van de jaarrekeningcontrole konden worden gesignaleerd

· de melding uit hoofde van de Wet Computercriminaliteit

· het doel en de globale uitkomsten van bijzondere onderzoeken en een verwijzing naar speciaal hiervoor geschreven rapporten

9.4.3 Het accountantsrapport

Dit rapport wordt vaak aangetroffen bij ondernemingen waar de accountant de jaarrekening niet alleen controleert maar ook samenstelt. 

Over het algemeen bevat dit rapport de verklaring, de belangrijkste controlebevindingen, financiële analyses en adviezen, de jaarrekening en gedetailleerde specificaties van posten.

Omdat dit rapport ook bij andere ter inzage wordt gegeven zal de accountant de vertrouwelijke informatie niet in dit rapport vermelden maar via een apart schrijven.
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